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REsSuUMO

O objetivo deste artigo € identificar em que pontos 0s cursos de graduacéo e
pos-graduacdo em Administracdo Publica do Brasil atendem ao perfil
desejado do administrador publico tracado pela literatura especializada. Para
tal, foram estabelecidos a definicdo e o papel do administrador publico, bem
como 0 percurso histérico da administragdo publica no Brasil. Além disso,
foram analisados o perfil e a formagdo do administrador publico,
considerados mais adequados pela literatura especializada. Para atingir o
referido objetivo foi realizada pesquisa bibliografica e documental,
comparando-se o curriculo dos cursos de seis instituicdes de ensino superior
do pais com os dados levantados na literatura. Pode-se concluir que h4d uma
correspondéncia dos curriculos analisados com a literatura levantada no que
diz respeito a presenca de disciplinas referentes a politica, gestdo de pessoas,
administracdo financeira, economia e novas tecnologias. Destacou-se, ainda,
a divergéncia deste curriculo com relacéo a bibliografia pesquisada no que se
refere as disciplinas de ética, administracdo de recursos, relagdes
internacionais, inovacao, estratégia, gestdo de mudancas, entre outras. Assim,
espera-se que estes pontos de divergéncia aqui levantados possam servir de
base para futuras discussbes a respeito da formacdo do administrador
publico.

Palavras-Chave: administrador publico; formacéo; cursos de administragdo
publica.
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ABSTRACT

This paper aims at identifying how Brazilian undergraduate and graduate
courses of public administration satisfy the expectations of public
managers described by specialized literature. To this end, definition and
role of public managers have been established, as well as a historical
trajectory of public administration in Brazil. Moreover, the profile and
education which are considered by specialized literature to be most
adequate for public managers have been analyzed. In order to achieve
such purpose, a bibliographic and documentary survey has been carried
out comparing the curriculum of courses from six Brazilian higher
education institutions with data gathered from the literature. From this
analysis, it can be concluded that there is a correspondence between the
examined curricula and the specialized literature regarding the presence
of disciplines concerning politics, human relations, financial
management, economics and new technologies. A divergence could also
be observed between this curriculum and the bibliography analyzed
related to disciplines such as ethics, resource management, international
relations, innovation, strategy, change management, among others. Thus,
it is expected that these points of divergence should serve as a basis for
future discussions on the education of public managers.

Keywords: public manager; education; public administration courses.

INTRODUCAO

O administrador publico assume papel fundamental diante da sociedade,
por ser responsavel pelo bom funcionamento das organizacgdes publicas.
Sendo assim, a formacao deste profissional tem implicacdes diretas para o
desenvolvimento do Pais. A administracdo publica hoje estd consolidada
como disciplina académica, porém, como destaca Keinert (1996), existe
uma tendéncia para questionar a existéncia de cursos de graduagdo em
administracdo publica. Esta tendéncia carrega os resquicios de um
periodo de severas criticas e questionamentos que tornaram extremamente
desafiador o estabelecimento da administragdo publica no campo
académico. Assim, 0s cursos de graduacdo e pds-graduacdo em
administracdo puablica, que podem hoje ser encontrados no Brasil,
sofreram algumas modificagdes durante o percurso turbulento a que esta
disciplina se submeteu. Neste sentido, 0 presente artigo se propfe a
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realizar uma anélise curricular de alguns cursos de administracdo publica,
bem como da literatura especializada, para responder a seguinte questao:
qual é o nivel de desenvolvimento da administracdo publica brasileira
hoje e que conhecimento e habilidades devem ser dominados pelo
administrador publico atual para torna-la mais eficiente?

Desta forma, o objetivo deste trabalho é identificar em que pontos
0s cursos de graduacdo e pos-graduacdo em administracdo puablica do
Brasil atendem ao perfil desejado do administrador pablico tracado pela
literatura especializada.

Como objetivos especificos, destacam-se: (i) levantamento,
fundamentado na literatura especializada, do perfil e formagdo mais
adequados do administrador publico para atuar nas organizac6es publicas
atuais; (ii) analise dos curriculos de alguns cursos de graduacdo e pos-
graduacdo em administracdo pablica do pais; (iii) identificacdo dos pontos
de similaridades entre os cursos, e em que pontos eles se diferenciam; (iv)
identificacdo dos pontos de correspondéncia entre os curriculos
analisados e a demanda presente na literatura especializada; (V)
oferecimento de material para uma reflexdo no que diz respeito ao
aprimoramento dos curriculos atuais, com base nos resultados aqui
obtidos.

Oliveira, Pereira e Ramirez (1995) esclarecem que ndo existe um
perfil Unico que deva ser assumido pelo administrador engajado em
funcdo publica ou ndo. Isso se comprova ao se constatar que muitos
empreendedores alcancaram grande sucesso sem ter conhecimento das
técnicas ensinadas nos cursos de administracdo, consideradas necessarias
para a formacdo do administrador ideal. Além disso, muitos cargos de
gerenciamento sdo assumidos por profissionais de outras areas, como
engenheiros ou economistas, que nem sempre apresentam este
conhecimento administrativo. Mas Oliveira, Pereira e Ramirez (1995)
defendem que isso ndo deve desestimular a busca de melhor
conhecimento sobre o trabalho do administrador, bem como suas
habilidades e desempenho.

H& consenso entre os autores pesquisados com relacdo a
relevancia assumida pelo administrador publico para o desenvolvimento
socioecondmico do Pais. Além disso, estes autores revelam uma
preocupacdo com as constantes mudancas sofridas pelas organizagdes
publicas atualmente, bem como pela necessidade de que a formacao
destes profissionais esteja adequada a elas. A administracdo publica atual
apresenta algumas deficiéncias que podem ser superadas com a melhor
formacdo do administrador puablico. Segundo Penengo (1997), a
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administragdo publica atual pode ser caracterizada como rigida,
burocratica e com pouco estimulo a inovacdo. Indo ao encontro de
Penengo (1997), Dror (1997) acrescenta que a administragdo publica
precisa assumir novas caracteristicas modernas de gestdo, onde também
se percebe que existem grandes sinais de ma gestdo e até de corrup¢éo. E
ainda, Ferrarezi e Zimbrdo (2005) defendem que o administrador publico
ndo estd preparado para lidar com as frequentes mudangas que ocorrem
no setor publico.

Assim, o presente estudo procura levantar a discussdo académica
com relacdo a boa formacdo do administrador publico e a adequacdo dos
curriculos adotados pelos cursos de administragdo publica atuais.

REFERENCIAL TEORICO

Para que sejam eficientes e atendam satisfatoriamente a populacdo, as
organizacbes publicas brasileiras dependem fundamentalmente da
qualidade de seus recursos humanos. Ao estabelecerem as funcdes das
organizagOes publicas, os autores destacam o importante papel por elas
desempenhado, o que revela a importancia de uma boa formacéo por
parte de seus funcionarios.

Dias (1998 citado em PIRES; MACEDO, 2006) afirma que o
objetivo das organizagdes publicas é prestar servico a sociedade, o que
demonstra sua relevancia. Dallari (1989) acrescenta que os funcionarios
publicos existem para atender a uma necessidade da populacéo, ja que a
prestacdo de servicos publicos s6 pode ser feita por pessoas que sdo pagas
pelo governo para tal. Porém, esta missdo a eles atribuida cai em
contradicdo com a limitacdo de recursos inerente a este tipo de
organizagdo. Assim, estas organizacbes cumprem a sua funcdo ao
buscarem maior eficiéncia da administracdo publica e o atendimento das
necessidades da sociedade. De fato, o0 bem-estar da populacdo depende da
qualidade do servico publico a ela prestado, que por sua vez depende da
eficiéncia de seus funcionarios (DALLARI, 1989).

Dentro deste contexto, Dallari (1989, p. 11) ressalta que o que
habitualmente se chama de “funciondrio ptiblico” ndo est4d de acordo com
a conceituacdo que a teoria e a lei estabelecem para esse conceito. A
sociedade considera como funcionario publico todo aquele que trabalha
para 0 governo, incorrendo em distor¢des de interpretacdo. Para desfazer
este equivoco, Dallari (1989) define cada um destes conceitos que se
confundem. O autor apresenta trés categorias distintas: agentes politicos,
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particulares que colaboram com o servi¢co publico e servidores publicos.
Porém, o administrador publico ao qual se referira o presente estudo se
insere na categoria de servidor publico, constituindo o funcionario que
exerca tarefas administrativas ou, em alguns casos, gerenciais.

Sendo assim, para se caracterizar como um administrador publico,
o0 servidor devera ocupar um cargo publico, que pode ser definido como
“o conjunto de atribuicdes e responsabilidades previstas na estrutura
organizacional que devem ser cometidas a um servidor.” (BRASIL, 1990,
p. 1). Desta forma, o cargo publico é o posto de trabalho ocupado pelo
funcionario publico (DALLARI, 1989).

Ressalta-se ainda, que os cargos publicos s6 podem ser criados por
lei. Assim, somente a lei estabelece 0 nimero de cargos existentes em
cada reparticdo, sua remuneracdo, as tarefas envolvidas e os requisitos
que devem ser preenchidos para que se ocupe determinado cargo publico.
Um requisito que merece destaque é a aprovagdo em concurso publico,
exigido pela propria Constituicdo Federal (DALLARI, 1989).

Outro importante elemento que caracteriza o funcionéario publico
diz respeito ao regimento ao qual esta submetido. Enquanto trabalhadores
do setor privado tém seu regime de trabalho definido pela Consolidagéo
das Leis do Trabalho (CLT), os funcionarios publicos tém seus direitos e
deveres definidos por uma lei (Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990)
chamada “Estatuto”, por isso se diz que trabalham sob um regime
estatutario. A CLT define um conjunto de direitos e deveres fundamentais
do empregado e do empregador, porém deixa espaco para que as partes
negociem entre si com relacdo a prestacdo do servico e sua remuneracao,
resultando em um contrato de trabalho que s6 pode ser alterado por muatuo
acordo entre as partes. Ja no caso do regime estatutario, ndo ha
negociacdo nem contrato. As regras sob as quais o trabalho sera prestado
sdo definidas pela lei, s6 podendo ser alteradas por lei. No momento da
posse de um determinado cargo publico, o funcionario publico manifesta
automaticamente a aceitacdo das regras ja estabelecidas em lei, que
definem seus direitos e deveres no que diz respeito a prestacdo de seu
servico para a administragéo publica (DALLARI, 1989).

O Percurso da Administracéo Publica no Brasil
Pelo exposto anteriormente, fica clara a relevancia do papel

desempenhado pelo administrador publico, assim como a importancia de
sua boa formacéo. Porém, apesar de hoje a administracdo publica ter um

Administragdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro * v. 12 *n. 1 « p. 65-92 « Jan/Fev/Mar 2011 69



Vanessa Brulon Soares, Pierre Ohayon e Gerson Rosenberg

reconhecimento e seu espago no campo académico, 0 percurso para a sua
consolidacdo apresentou muitos obstaculos.

E nos anos 1930, durante o primeiro governo Vargas, que tem
inicio no Brasil a reforma burocratica que veio substituir a administracao
patrimonial na qual os patrimonios publicos e privados estavam fundidos,
e o Estado era visto como propriedade do soberano (PEREIRA, 2009). A
administracdo burocratica, “na €poca, era a melhor maneira de aumentar a
eficiéncia, eliminar o nepotismo e reduzir a corrupg¢ao” (PEREIRA, 2009,
p. 208). Porém, esta reforma que estabeleceu o servico publico
profissional e os principios da administracdo publica burocratica nunca
foi concluida.

Com a ampliacdo da atuacdo do Estado como agente ativo no
processo de desenvolvimento econdmico do Pais, era preciso ter pessoal
capacitado para realizar esta tarefa. Neste periodo foi criado o
Departamento de Administracdo do Servico Publico (DASP) com o
objetivo de auxiliar a modernizacdo do estado, que passou a difundir a
administracdo publica por meio de a¢des como a realizagdo de concursos
publicos, o desenvolvimento de carreiras e a divulgacdo de producéo
cientifica por meio da Revista do Servico Publico (GAETANI, 1999).

No pds-guerra, o ensino de administracdo publica na Ameérica
Latina se expandiu devido ao aumento do mercado de trabalho no setor
publico e a maior preocupacio com a capacitacdo de seus servidores. E
dentro deste contexto que, em 1952, o ensino de administracdo publica
como disciplina académica foi introduzido no Brasil pela Fundacgdo
Getulio Vargas (FGV), com a criagdo da Escola Brasileira de
Administracdo Publica (EBAPE). Ademais, a cooperagdo técnica dos
Estados Unidos da América (EUA) desempenhou um papel importante no
estabelecimento e crescimento dos cursos de administragdo no Brasil.

Nos anos 1960, a administracdo publica como disciplina
académica se desenvolveu bastante no Brasil. Em 1967, ocorreram dois
eventos importantes para a area que foram: a criacdo da Revista de
Administracdo Publica (RAP), que se tornou o mais importante periddico
da area, e a criacdo do programa de mestrado em administracdo publica,
ambos pela FGV/EBAPE. Apesar disso, a area comecou a declinar neste
momento por questdes politicas, como o advento da ditadura militar e o
milagre econdmico (GAETANI, 1999).

A partir dai, as instituicdes de ensino brasileiras acabaram
optando, em sua maioria, pela ado¢éo de curriculos integrados, e a area de
administracdo publica acabou sendo absorvida pela area de administracéo
de empresas. O desestimulo do ensino de administracdo publica foi
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reforcado pela reducéo do estado nos anos 1980 devido a crise econdmica
e a estagnacdo (GAETANI, 1999). Porém, mesmo diante deste cenario,
nos anos 1980, o governo do presidente Sarney promoveu a reforma
administrativa para atender a demanda de reestruturacdo do estado, que
tinha como um de seus objetivos capacitar 0 seu pessoal para atender as
novas demandas da sociedade de forma mais eficiente. Para tal, em 1986,
foi criada a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), uma
escola de governo, com a missdo de tornar a administracdo publica mais
eficiente, por meio de formacgéo adequada de seu pessoal (FERRAREZI;
ZIMBRAO, 2005).

Contudo, quando o Estado cresce, assumindo novos pape€is sociais
e econdmicos e se constituindo como um Estado social-democratico, a
administracdo burocratica deixa de ser eficiente. Ela se mostra
incompativel com o capitalismo industrial, j que, neste caso, é essencial
a separacdo entre Estado e mercado.

Assim, abre-se 0 caminho para a reforma da gestdo publica, cujo
objetivo basico era tornar a gestdo publica mais eficiente e mais
responsavel. Esta reforma adota uma abordagem gerencial da
administracdo publica, porque segue 0 modelo de gestdo das empresas
privadas, defendendo a maior autonomia e responsabilidade dos 6rgdos
publicos, como forma de atingir maior eficiéncia e qualidade (PEREIRA,
2009). Foi introduzida, assim, a ideia de administracdo gerencial e a
profissionalizacdo para a transformacao do modelo burocrético.

Ferrarezi e Zimbrdo (2005) consideram que o setor publico se
torna cada vez mais complexo, exigindo, por isso, modificacdes na
formacdo do administrador publico, ja que este ndo estad preparado para
enfrentar as constantes mudancas e novos desafios que se imp&em.

Usando como indicar o crescimento do ndmero de cursos de
administracdo publica nos paises pds-industriais, Gaetani (1999) avalia
que o ensino da administragdo publica tem crescido em importancia. Tal
expansao, entretanto, ndo se da apenas no nivel de graduacdo. Vale
ressaltar, ainda, o importante papel assumido pelos cursos de pos-
graduacdo no Pais, nos ultimos anos, suprindo a necessidade de
profissionais que ndo tiveram a oportunidade de receber a formacgéo
bésica em administracdo publica, devido & escassez do curso em tempos
passados. A este respeito, Martins (2000), por exemplo, explica que os
cursos de pos-graduagdo contribuiram significativamente para a
institucionalizacdo das pesquisas em universidades, ao contrario dos
programas de graduagdo nos quais ndo foi possivel estabelecer esta unido
entre ensino e pesquisa. Além disso, o autor diferencia os dois tipos de
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curso, ao caracterizar 0s cursos de poés-graduacdo como mais
especialistas, oferecendo “um numero limitado de disciplinas articuladas
com as respectivas linhas de pesquisa dos cursos” (MARTINS, 2000, p.
55). Balbachevsky (2005) complementa esta ideia ao afirmar que 0s
cursos de pds-graduacdo no Brasil possuem dificuldades quando tém uma
tendéncia multidisciplinar, porque, em decorréncia de problemas
burocraticos, o sistema de avaliacdo da Capes tende a classificar este tipo
de curso em notas baixas, estimulando sua especializag&o.

Com base em seus estudos, Keinert (1996, p. 21) conclui que as
mudancas dos cursos de administracao publica no Brasil estdo fortemente
correlacionadas com as mudangas nos paradigmas de administragdo
publica. A autora, no entanto, defende que a interacdo entre a evolucao da
administracdo publica como campo de conhecimento. Ela sugere que o
ensino de administracdo publica ndo acompanha as demandas do mercado
profissional e isso também ndo ocorre nos cursos de mestrado. Mas, o
processo de mudancas para a maior adaptacdo as demandas de mercado
ocorre com mais facilidade nos cursos de po6s-graduacdo, e por isso a
atencdo se deslocou para eles. O caminho da administracdo publica no
Brasil descrito acima esta sintetizado no Quadro 1.

Quadro 1: Percurso da Administracdo Pablica no Brasil

Ano Desenvolvimento do ensino de Contexto Histdrico
Administracdo Publica no Brasil Brasileiro
1938 Criacio do DASP Estado Novo e ampliacéo

do papel do Estado
Décadade A administracdo publica como tematicade  Estado Novo e ampliacéo

1940 estudo € introduzida no Brasil do papel do Estado
1952 Criacdo da EBAPE, introduzindo o ensino de  Segundo governo Getulio
administracdo publica no pais Vargas
Décadade  Expansédo dg agjm_lnlstra(;fio publlca como Ditadura militar
1960 disciplina académica
Criacdo da RAP e do programa de mestrado . .
1967 em administracdo publica da FGV/EBAPE Ditadura militar
Passagem
da década Expansédo do ensino de administracdo de conpe .
Milagre econdmico
de 1960 empresas
para 1970
Década de Desestimulo ao ensino de administracao Reducdo do Estado, crise
1980 publica econdmica e estagnacao
1986 Criacio da ENAP Reforma administrativa do

governo Sarney

72 Administracdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro ¢ v. 12 * n. 1 * p.65-92 « Jan/Fev/Mar 2011



O perfil e a formagdo do administrador publico:

O Perfil do Administrador Publico

No que diz respeito ao perfil do administrador publico, requerido ap6s as
referidas mudangas, Oliveira, Pereira e Ramirez (1995) ressaltam que se
tem associado a profissdo do administrador habilidades extremamente
diversificadas, que sdo consideradas fundamentais para o exercicio de tal
profissdo. Isto se da devido a diversidade de tarefas presentes no dia a dia
do administrador, assim como pela grande amplitude de seu campo de
atuacdo e de sua formacgdo. Segundo Weber (1999), o funcionario na era
moderna assume a posicao pessoal de obediéncia a autoridade a qual esta
subordinado e este acaba tendo uma posic¢ao social distinta, dependendo
do nivel hierdrquico que possuir. A influéncia dos certificados de
formacao aumenta conforme o nivel hierarquico ocupado pelo individuo.

Souza (2002) considera que o gestor publico mais adequado do
administrador publico no contexto atual, deve ter: iniciativa e
criatividade; responsabilidade; capacidade de agir adequadamente diante
de situagBes diversas; inteligéncia pratica, voltada para a acéo,
desenvolvimento e aquisicdo de conhecimento, por meio de constante
formacdo; capacidade empreendedora e de lideranga;  habilidades
relacionamentos interpessoais; habilidades gerenciais; conhecimento
especialista e generalista, conhecendo o particular baseado no geral.

Ja para Keinert (1994 citado em FELISSICIMO, 1996), de acordo
com o paradigma emergente, as habilidades que o administrador publico
deve dominar sdo: (i) habilidades humanas para que desenvolva sua
capacidade de lideranca, comunicacdo, negociacdo, administracdo de
conflitos, adaptacdo a mudancas; (ii) habilidade profissional para que
tenha uma visao estratégica, incentivando a criatividade e a inovacdo, e a
capacidade técnica que lhe permita usar as tecnologias administrativas
mais adequadas ao setor publico; (iii) habilidade publica para que ele
tenha responsabilidade social, nocbes de ética, democracia e
compromisso com o servigo publico.

Melo, Ckagnazaroff e Teoddsio (2000) enfatizam este momento
de mudanca e afirmam que, diante de uma economia cada vez mais
instavel, as organiza¢fes buscam um quadro de funcionarios mais enxuto
e capaz de lidar com as mudangas de maneira &gil. Para tal, segundo os
autores, estes profissionais devem ser mais flexiveis, com capacidade de
negociagdo, e mais voltados para resultados. Tambem considerando o
contexto atual, Pereira (2009) defende que, como a administracdo
burocréatica é incompativel com o capitalismo moderno, os contratos de
trabalho devem ser mais flexiveis e os administradores publicos, mais

Administragdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro * v. 12 *n. 1 « p. 65-92 « Jan/Fev/Mar 2011 73



Vanessa Brulon Soares, Pierre Ohayon e Gerson Rosenberg

profissionais, autbnomos e competentes. Levando em consideracdo a
reforma da gestdo publica, que esta preocupada com o carater
democratico das decisdes, o autor ainda acrescenta que o administrador
publico deve realizar um processo decisorio com maior transparéncia e
responsabilizacdo. A qualidade dessas decisdes deve ser melhorada, e,
para 0 autor, estas decisfes se tornam mais competentes quanto mais
descentralizados e autbnomos forem os tomadores de decisdo. Além
disso, a reforma da gestdo publica pretende dar mais autonomia aos
administradores publicos, para que eles se tornem mais motivados a
trabalhar criativamente.

A formacao do administrador Publico

Além do perfil adequado, o administrador publico precisa receber boa
formacdo que o torne capaz de responder adequadamente as demandas
das organizacBes publicas atuais. A este respeito, muitos autores
estabelecem o conhecimento que estes profissionais devem dominar. O
Quadro 2 sintetiza o conhecimento mais relevante que deve ser dominado
pelos administradores publicos, conforme apontado pela literatura
especializada.

Como pode ser observado no Quadro 2, foi destacada em muitos
trabalhos a necessidade do dominio de conhecimento ndo apenas técnico,
mas também politico, por parte do administrador que pretende atuar em
organizacdo publica. Souza (2002), Nicolini (2008), Felicissimo (1996) e
Gaetani  (1999) defendem esta ideia e explicam que, como as
organizacfes publicas sdo espacos de conflito politico, onde as areas
politica e administrativa se misturam, é necessario que haja gestores que
tenham conhecimento técnico, mas também responsabilidade politica.

Assim, esses autores defendem que o ensino de administragédo
publica no Brasil deve conseguir conciliar a base pratica requerida com
conhecimento de natureza conceitual e abstrata, que também séo
necessarios, dando destaque de modo equilibrado as questdes politicas,
sociais e administrativas. Seguindo este mesmo pensamento, Souza
(1998) defende que disciplinas técnicas e de formagdo geral devem ser
distribuidas de forma equilibrada na formacdo do administrador publico,
para que se possa enfocar questfes sociais, politicas e administrativas em
diferentes dimensdes. E preciso formar administradores especialistas e
generalistas em politicas publicas.
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Quadro 2: Conhecimento necessario ao Administrador Publico
Conhecimento Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al10 All Al2 A13
Politica X X X X X X

Direito

Etica

Adm. de

Recursos

Economia

Gestdo de

Pessoas

Estratégia X X
Financas/
Contabilidade
Negociacdo
Estatistica

Teorias
Organizacionais
Adm.

Internacional
Cultura

Nacional

Ciéncias Sociais
Democracia X
Inovagéo

Gestéo de

mudangas

Estagio X
Tecnolgg_las/ X X X X

Informatica

Legenda: Al: Souza (1998 e 2002); A2: Nicolini (2008); A3: Felicissimo (1996); A4:
Gaetani (1999); A5: Newcomer (1999); A6: Duque (2006); AT7: Ferrarezi e Zimbréo
(2005); A8: Pacheco (2000); A9: Gomes (2008); A10: Penengo (1997); All: Amaral
(2006); A12: Dror (1997); A13: Keinert (1994).

X X X X

X[ X [ X|X|X

XIX| X |X| X [X] X [ X|X[X

Xl X | X | X |X
X

XIX|X| X

X

X[ X [ X]|X[X

Também esteve muito presente na literatura levantada, a ideia de
que deve haver a clara distin¢do entre os cursos de administragcdo publica
e 0 de administracdo de empresas. A este respeito, Nicolini (2008) coloca
que a administracdo publica se diferencia da administracdo de empresas
por uma série de fatores, como a busca pela eficiéncia e nao pelo lucro, e
0 tratamento justo de seus clientes, sem discrimina-los. Assim, para este
autor, a simples aplicacdo das ferramentas de gestdo empresarial em uma
organizacdo publica traz problemas, pois estas ferramentas sé&o
influenciadas pelos objetivos e formas das atividades empresariais, sendo
muitas vezes inadequadas para as organizagdes publicas. Pode haver uma
transposicao destas ferramentas, mas € preciso respeitar as caracteristicas
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da administracdo publica. Este pensamento deve se refletir na formacéo
do administrador puablico, que deve ser capaz de estabelecer esta
diferenciacéo.

Pereira (2009, p. 343) também vai ao encontro desta ideia ao
defender que a gestdo publica é essencialmente diferente da administracéo
de empresas, ja que essa Ultima tem como mecanismo de coordenagdo o
mercado e como principal objetivo o lucro, enquanto que na primeira este
mecanismo é politico e o objetivo é o interesse publico. Por isso, segundo
0 autor, ndo se pode simplesmente levar as praticas e conceitos de um
setor para o outro, deve-se “filtrar e reelaborar criticamente cada conceito,
cada técnica” (PEREIRA, 2009, p. 343). Neste sentido, Newcomer (1999)
ressalta a maior ligacdo do administrador publico ao setor privado,
devido a tendéncia de terceirizacdo. Fundamentado nisso, ele defende que
os administradores publicos devem ser bilingues, o que significa dizer que
eles devem estar cientes da terminologia usada tanto no setor privado,
como no publico.

E dentro deste contexto que Newcomer (1999) estabelece o
conhecimento que ele considera de maior relevancia para este profissional
(Quadro 2). O autor enfatiza o direito e ética, que classifica como muito
relevantes devido aos questionamentos da legitimidade do governo como
prestador de servico que sdo feitos atualmente. Também recebem
destaque disciplinas que levem ao conhecimento da histéria e dos valores
bésicos desta profissdo, para que com isso haja maior comprometimento
com o servigo publico. O autor destaca também a administracdo de
recursos, que, segundo ele, se tornou ainda mais desafiadora, ja que, num
ambiente de terceirizacdo os arranjos de composi¢do de custos sdo ainda
mais complexos. Assim, os gerentes publicos devem ser capazes de evitar
desperdicios.

Duque (2006) também é bastante especifico ao delimitar as
disciplinas que, para ele, devem estar presentes na formacdo dos
administradores publicos. Assim, para o autor, € fundamental que os
administradores publicos se familiarizem com as teorias organizacionais,
que explicam os fendmenos de produtividade nas organizacdes, além de
outros aspectos apresentados no Quadro 2. Para o autor, para que este
profissional apresente um bom desempenho, é fundamental que ele saiba
as principais caracteristicas culturais e éticas de seus cidaddos. E ainda,
deve saber usar bem o0s escassos recursos politicos. O autor também
destaca como um conhecimento deve ser bem desenvolvido, o de ciéncia
politica, j& que, nos paises desenvolvidos, a administracdo publica é
considerada um ramo da ciéncia politica.
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A importancia do conhecimento politico também é observada nas
ideias de Pereira (2009), que defende que o administrador publico é
também um agente politico que exerce um papel politico. O administrador
publico ndo assume o papel de apenas executar as politicas publicas
desenvolvidas pelos politicos, mas também contribui para sua
formulacdo. Baseado na reforma, ele é mais chamado a agir
politicamente. O autor ainda destaca que essa abordagem politica da
reforma da gestdo publica também exige um comportamento ético por
parte dos administradores puablicos.

Ferrarezi e Zimbrdo (2005, p. 12) também propéem o que para
eles seria a formacgdo mais adequada do administrador publico, com base
na transmissdo do conhecimento apresentado no Quadro 2. Os autores
destacam a importancia da gestdo de pessoas que, para eles, deve ser um
conhecimento dominado por todo administrador publico e ndo apenas
pela area de recursos humanos, ja que investir em pessoas € 0 mais
importante meio para mudancas nas organizagoes.

J& para Felicissimo (1996), estes profissionais devem estimular a
inovacdo, a capacidade técnico-analitica e a compreensdo politico-
estratégica. O autor defende que, no contexto atual, é preciso que haja
administradores publicos capazes de administrar democraticamente,
permitindo a participagdo da comunidade. Para tal, o autor levanta o
conhecimento que o administrador publico deve adquirir em sua
formacdo, como apresentado no Quadro 2. Felicissimo (1996) ainda
destaca que a formacdo que os administradores publicos recebem leva-os
a enfatizarem as dimensBes operacionais e técitas, em detrimento das
dimensGes social e estratégica das organizacfes publicas que, na visdo do
autor, também s&o fundamentais.

Outra disciplina de destaque foi a gestdo de mudancas. A este
respeito, Felissicimo (1996) afirma que o administrador publico deve
estar preparado para gerir ndo apenas uma situagdo, mas um processo
permanente de mudanga. Seguindo este pensamento, Souza (1998)
defende que o administrador publico deve atuar como um agente de
mudancas nas organizacdes publicas atuais.

A importancia do estagio obrigatério também foi destacada por
autores como Felicissimo (1996), que afirma que, para a boa formacéo do
administrador publico, ele deve apresentar dotes pessoais, e estes devem
ser desenvolvidos por meio de treinamento pratico que ocorre na pratica
de estdgio. Souza (1998) também destaca que, para a formacdo do
administrador publico, é importante o papel ocupado pelo estagio
obrigatorio, por possibilitar a maior integracdo com a maquina
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burocratica. Segundo a autora, este exercicio pratico deve ser
fundamentado na ética e fornecer uma formacdo privilegiada a estes
profissionais.

Desta forma, com base na bibliografia levantada, pode-se perceber
a proximidade entre os autores pesquisados, no que esta relacionado ao
perfil e & formacdo do administrador pablico considerados como 0s mais
adequados para que se tenha um servico publico mais eficiente e que
garanta o bem-estar da populacdo. O conhecimento levantado pelos
autores pode ser identificado nas disciplinas oferecidas pelos cursos de
administracdo publica, para avaliar se hd um alinhamento entre os
curriculos e o conhecimento considerado necessario. Sendo assim, 0s
curriculos de cursos de graduacdo e pds-graduacdo em administracdo
publica no Brasil foram analisados para se identificar se existe este
alinhamento.

METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza qualitativa e de
carater descritivo, pois tem como objetivo a descri¢do dos curriculos de
cursos de graduacdo e pés-graduacdo em administracdo publica, bem
como o estabelecimento de relacBes entre estes cursos e a literatura a
respeito da formacdo do administrador puablico. Para tal, utiliza-se a
técnica de pesquisa documental. Os dados coletados a respeito das
instituicOes estudadas foram obtidos por meio da grade curricular e das
ementas das disciplinas que compdem estas grades. As instituicdes de
ensino superior que tiveram seus curriculos analisados nesta pesquisa
foram: os cursos de graduacdo em administracdo publica da Fundacéo
Getulio Vargas da Escola de Administracdo de Empresas de Sdo Paulo
(FGV/EAESP), da Fundacdo Jodo Pinheiro, da Universidade de Brasilia
(UnB) e da Unisul; os cursos de pés-graduacdo da Fundagdo Getulio
Vargas da Escola Brasileira de Administracdo Pablica e de Empresas
(FGV/EBAPE), da Fundacdo Jodo Pinheiro e da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP). Os referidos cursos foram escolhidos
como objeto de estudo, por comporem uma amostra heterogénea, que
abrange cursos de graduacdo e de pds-graduacdo, bem como cursos de
instituicOes puablicas e privadas. As informacdes a respeito dos cursos
podem ser observadas nos Quadros 3 e 4.
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Quadro 3: Informagdes sobre os cursos de graduagao

Cursos de graduacéo

Carga Natureza da Outras Informagoes
Curso 2 L
Horaria Instituicao Relevantes
Constitui-se como uma das
. linhas do curso de
Graduagdo em 3.600 horas e administracéo da
Administracéo Pablica A Privada _administrag
55 disciplinas instituicdo, juntamente com
da FGV/EAESP X L N
a linha em Administracdo
de Empresas
Pulblica E o Unico curso no Pais que
estadual, forma profissionais para
Graduacgdo em vinculada a integrar a carreira de
- o 3.060 horas, : . e
Administracéo Publica Secretaria de Especialista em Politicas
o qox com 50 - x
da Fundacdo Jodo disciplinas Estado de Publicas e Gestéo
Pinheiro P Planejamento  Governamental do Poder
e Gestdo de Executivo do Governo do
Minas Gerais Estado de Minas Gerais.
Graduacdo em 198 créditos, L
- s Pablica
Administracdo Publica  correspondentes federal
da UnB a 41 disciplinas
Graduagdo Tgcnolqglca 1.620 horas e . Este se constitui em um
em Administracdo Privada

27 disciplinas curso virtual

Publica da Unisul

Quadro 4: Informac@es sobre os cursos de pds-graduacao
Cursos de pds-graduacéo

Carga o Outras~
Curso - Natureza da Instituicéo InformacGes
Horaria
Relevantes
Mestrado em EBAPE foi a
Administracdo Lo . primeira escola
Plblica d% 12 disciplinas Privada Administracéo
FGV/EBAPE Publica do pais
Mestrado em Publica estadual,
Administracéo 375 horas vinculada & Secretaria de
Pulblica da Fundacéo 25 créditos Estado de Planejamento e
Jodo Pinheiro Gestdo de Minas Gerais
Especializagdo em
Administracdo 428 horas L Pés-graduacédo
Publica oferecido 13 disciplinas Pablica federal lato sensu

pela ENAP

Os dados analisados na presente pesquisa foram coletados nos
sites das instituicdes de ensino superior mencionadas anteriormente, por
meio dos quais se teve acesso a grade curricular dos cursos objeto de
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andlise, bem como as ementas das disciplinas que comp&em essas grades.
A andlise dos dados foi realizada da seguinte maneira: com base na
literatura especializada, foram estabelecidos campos de conhecimento
passiveis de serem encontrados nos cursos de administracdo publica,
quais sejam: politica, direito, ética, administracdo de recursos, economia,
gestdio de pessoas, estratégia, financas/contabilidade, negociacéo,
estatistica, teoria das organizagdes, administracdo internacional, cultura
nacional, ciéncias sociais, democracia, inovacdo, gestdo de mudancas,
estagio e tecnologia/informética; foram identificados os campos de
conhecimento que sdo abordados pelas disciplinas presentes nos cursos
analisados; com base na analise do conteudo das disciplinas, foram
estabelecidas categorias de analise, que classificaram as disciplinas de
cada curso; as areas de conhecimento que se mostraram presentes no
curriculo dos cursos foram comparadas com as areas de conhecimento
levantadas na literatura; foram comparados os curriculos para levantar
suas similaridades e diferencas; uma nova analise de cada curriculo foi
feita com o objetivo de levantar as particularidades de cada um deles.

O método de pesquisa dotado foi a andlise de contetdo, a qual
consiste em “um exercicio de redugdo de dados onde o texto ¢ codificado
em determinadas categorias” (BAUER; GASKELL, 2002, p. 237). Para a
analise dos dados presentes nos curriculos e ementas dos cursos foi
adotada uma grade aberta, identificando-se as categorias de analise
conforme elas foram surgindo ao pesquisador. As categorias finais, que
serviram de base para classificar contetdo das disciplinas dos cursos séo:
1) Politicas Publicas/Ciéncias Politicas; 2) Administracdo de Recursos/
Administracdo de Materiais; 3) Gestdo de Pessoas/ Comportamento
Organizacional/ Psicologia Organizacional; 4) Ciéncias Sociais; 5)
Cultura Nacional; 6) Histéria da Administracdo Publica Geral; 7)
Administracdo Internacional/ Rela¢Ges Internacionais; 8) Teorias
Organizacionais/ Pensamento Organizacional; 9) Processo Decisério/
Tomada de Decisdo; 10) Teorias Empreendedoras; 11) Planejamento das
Organizacdes Puablicas; 12) Qualidade e Produtividade do Servigo
Pablico; 13) Administracdo Publica; 14) Planejamento Governamental;
15) Administracdo de Empresas Estatais; 16) Organizagdo Governamental
Brasileira; 17) Estratégia de Ensino; 18) Gestdo Ambiental.
Considerando-se que disciplinas com nomes semelhantes podem
apresentar contetdos diferentes, e que o contrario também & possivel, os
conteudos abordados pelas disciplinas foram identificados por meio de
suas ementas.
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Ressalta-se que a pesquisa tem como limitacdo o fato de ter
pesquisado apenas alguns cursos de administracdo publica do Brasil e,
seus resultados, portanto, ndo podem ser generalizados.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS E ANALISES

O Quadro 3 apresenta uma sintese da analise do curriculo dos cursos e na
sequéncia séo apresentados 0s pontos principais resultantes.

O contetdo referente ao direito é oferecido, quase sempre, em
mais de uma disciplina, com as denominacGes de direito administrativo,
fiscal, tributario, constitucional, fazendo-se a distin¢cdo entre o direito
publico e o privado na maior parte das instituicdes analisadas.

Com relacdo as disciplinas de economia, 0s cursos de graduacao
separam esta area em disciplinas de microeconomia, macroeconomia e
economia do setor publico ou economia brasileira. Outro ponto
importante a ser aqui ressaltado € que todos os cursos tém suas disciplinas
de economia aplicadas ao setor publico, sendo denominadas, em sua
maioria, por “economia do setor publico”.

Vale ressaltar as particularidades dos cursos. As disciplinas de
marketing, por exemplo, que ndo foram abordadas por nenhum dos
autores pesquisados, sdo oferecidas pelos cursos de graduacdo da
FGV/EAESP, da Unisul e da Fundacdo Jodo Pinheiro, bem como pelo
mestrado da FGV/EBAPE. Pode-se ressaltar ainda que, em geral, esta
disciplina tem seu contetido voltado para o setor publico.

Como particularidade, ainda pode-se citar a grande énfase dada a
teoria empreendedora pelo curso de graduacdo da UnB, que oferece duas
disciplinas obrigatérias que abordam o tema. Esta disciplina ndo é
encontrada nos demais cursos. Ja o curso de graduacdo da FGV/EAESP
da grande énfase a questdo da comunicacéo que foi ressaltada por alguns
autores como um conhecimento muito relevante. O referido curso
apresenta duas disciplinas que abordam o tema, sendo uma delas de
aplicacdo direta as organizagbes publicas. Além disso, este curso é
também o unico a oferecer disciplina de logistica, que, neste caso,
também é de aplicacdo direta a area publica. O Quadro 5 apresenta uma
comparacdo entre a estrutura dos cursos com a literatura especializada.

Administragdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro * v. 12 *n. 1 « p. 65-92 « Jan/Fev/Mar 2011 81



Vanessa Brulon Soares, Pierre Ohayon e Gerson Rosenberg

Quadro 5: Disciplinas oferecidas pelos cursos em analise

Disciplinas EAESP FJP (G) Unisul UnB EBAPE ENAP FJP
Politicas Publicas X X X X X X
Direito X X X X
Etica X

Adm de Rec.!
Gestdo Pessoas’
Financas
Economia
Contabilidade
Ciéncias Sociais
Cultura Nacional
Hist. Ad. Pub.’
Adm Int.?
Inovagéo
Tecnologias
Matematica
Estatistica

T.0°

Estratégia
Estagio
Negociacao X
Metodologia

Proc. Dec.’

Projetos

Comunicacdo
Marketing

Teorias
Empreendedoras
Gestdo Publica

P. Org. Pub.’

Qual. S. Pub®
Administracdo Publica
P. Gorvern.’ X X
A. Emp. Est.”” X
0. Gov. Bras.”

Estratégias de Ensino

Gestdo Ambiental

Regulacéo X X
Legenda: 1. Administracdo de Recursos/Administracdo de Materiais; 2. Comportamento
Organizacional/Psicologia Organizacional; 3. Historia da Administracdo Publica; 4.
Administracdo Internacional/Relagdes Internacionais; 5. Teorias Organizacionais/
Pensamento Organizacional; 6. Processo Decisorio/Tomada de Decisdo; 7. Planejamento
das Organizagcdes Publicas; 8. Qualidade e Produtividade do Servico Publico;
9. Planejamento Governamental; 10. Administracio de Empresas Estatais; 11.
Organizacdo Governamental Brasileira.

X

XX XXX XXX X

XXX X|X

XXX [X] XX
XX XXX X[ X

X

XX

XXX [ X[ X

XXX XXX
XXX XXX

X

X
X
X
X

X
X

XXX [ X

XXX [ X

XXX [X
X
X

XX X[ X
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Anélise Curricular

A revisdo bibliogréfica revelou um consenso entre os autores com relacéo
a enorme importancia do conhecimento politico por parte do
administrador publico atual. Isso se justificou pelo fato de as organizagoes
publicas serem espacos marcados por conflitos politicos e constante
incerteza, como ressaltado por Souza (2002) e Pereira (2009). Sendo
assim, apos a andlise curricular dos cursos anteriormente destacados,
observou-se a presenca de disciplinas que abordam politicas publicas e/ou
ciéncias politicas em todos os cursos analisados. Os cursos de graduacédo
incluem mais de uma disciplina com esse mesmo enfoque, e alguns ainda
sdo mais especificos ao dedicarem uma disciplina a politica brasileira.

Com relacdo as disciplinas de direito, que também foram
ressaltadas por autores como Newcomer (1999) e Duque (2006), elas
mostraram-se presentes na maioria dos cursos de graduacdo analisados.
Porém, neste ponto marca-se uma diferenca entre os cursos de graduacéo
com relagdo aos de poOs-graduacdo. Estes Ultimos quase ndo apresentam
disciplinas de direito. Desta forma, enquanto os cursos de graduacdo dao
grande énfase ao direito, apresentando um curriculo completo neste
sentido, os cursos de pds-graduacdo se distanciam da teoria, neste ponto,
ao restringirem o espaco a esta area.

A necessidade de conhecimento de ética foi muito ressaltada por
varios autores, tanto ao tracarem o perfil do administrador publico como
ao destacarem as disciplinas que deveriam fazer parte de sua formacao.
Autores que dao bastante énfase a esta questdo sdo Dror (1997), Pereira
(2009) e Newcomer (1999), que destacam a perda de legitimidade por
parte do governo para justificar esta importancia. Porém, 0s cursos
analisados ndo correspondem a literatura neste ponto que, para os autores,
se mostra tdo relevante. Como pode ser observado no Quadro 5, séo
poucos 0s cursos que apresentam a referida disciplina. Sendo assim, este é
um ponto de distanciamento com relagéo a literatura.

No que diz respeito & administracdo de recursos, autores como
Duque (2006), Newcomer (1999) e Felissicimo (1996) a destacam como
de extrema relevancia, ja que as organizagbGes publicas lidam com
escassez de recursos. A este respeito, entre 0s cursos de graduacédo
analisados, poucos apresentam a disciplina. Ja entre 0s cursos de pos-
graduacdo, nenhum apresenta disciplinas que tratem deste tema, como
pode ser observado no Quadro 5. Assim, mais uma vez, 0S Cursos
analisados vao de encontro a teoria.
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Outra area de grande destaque na literatura foi gestdo de pessoas,
que foi citada por muitos autores como Penengo (1997), Souza (2002),
Keinert (1996), Newcomer (1999) e Ferrarezi e Zimbrdo (2005). Neste
sentido, o0s cursos analisados também seguem este pensamento,
apresentando, quase sempre, disciplinas de gestdo de pessoas. Os cursos
de graduacéo se diferenciam dos de pds-graduacdo neste ponto, por darem
maior énfase a referida disciplina, apresentando, em sua maioria,
disciplinas de psicologia das organizacdes, além da disciplina especifica
de gestéo de pessoas.

Conhecimento na &rea financeira e economia também foi citado
entre os autores, apesar de ndo ter sido tdo enfatizado. A este respeito,
todos os cursos analisados apresentam disciplinas que abordam os temas.
Porém, os cursos de graduacdo dao énfase muito grande a estes campos
de conhecimento, apresentando pelo menos trés disciplinas que tratem do
tema, enquanto os cursos de pos-graduacdo apresentam apenas uma, e
nem sempre obrigatéria. A disciplina de financas aplicada a gestdo
publica também aparece em alguns casos.

No que diz respeito ao conhecimento de contabilidade e ciéncias
sociais, ressaltado na literatura, também se destaca uma diferenca entre 0s
cursos de graduacdo com relacdo aos de pos-graduacdo. As referidas
disciplinas ndo sao oferecidas por nenhum dos cursos de pés-graduacéo,
mas se encontra presente em todos os cursos de graduacdo analisados,
como apresenta 0 Quadro5. Este marca mais um ponto de distingdo entre
0s cursos de graduacao e os de pos.

Outro ponto que distancia 0s cursos de graduacao daqueles de pés-
graduacdo diz respeito a disciplina de matematica. Tal disciplina se
mostrou presente em todos os cursos de graduacgéo analisados, em alguns
casos com mais de uma disciplina, porém esta ausente em todos 0s cursos
de pos-graduacéo.

Autores como Duque (2006) e Ferrarezi e Zimbrdo (2005)
destacaram ainda a importancia de conhecimento referente a cultura
nacional, que € abordada em poucos cursos, como mostra 0 Quadro 5. Isto
revela mais um ponto de distanciamento entre a teoria e a pratica da
formacdo do administrador publico.

Newcomer (1999) defende que o administrador publico deve ter
conhecimento da historia de sua profissdo para que possa valoriza-la e
exercé-la com dignidade. Este tema € abordado apenas pela Unisul que
oferece uma disciplina denominada “Historia da Administracdo Publica
Brasileira”.
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Outro campo de conhecimento bastante destacado pelos autores
estudados foi a area de relagdes internacionais, baseada no conhecimento
dos sistemas internacionais, e a abordagem de temas como a globalizacéo.
Este aspecto foi levantado por autores como Penengo (1997) e Dugue
(2006). Porém, este tipo de abordagem ndo esteve muito presente, como
revela o Quadro 5.

Muitos autores, entre eles Amaral (2006), Felicissimo (1996) e
Gomes (2008), levantaram a importancia de conhecimento de inovacédo
por parte dos administradores publicos, ja que se vive hoje um contexto
de constante mudanca. Porém, este constitui mais um ponto de forte
divergéncia com relagdo a literatura. Mais uma vez, apenas o curso de
graduacdo da FGV/EAESP e o mestrado da FGV/EBAPE abordam
diretamente o tema em disciplinas oferecidas, como pode ser observado
no Quadro 5.

Diretamente ligado a inovacédo, encontra-se o dominio de novas
tecnologias. Autores como Souza (2002), Duque (2006), Pacheco (2000)
e Gomes (2008) defendem a importéancia do conhecimento de informética
e tecnologia por parte dos administradores publicos. Neste ponto, 0s
cursos analisados correspondem ao levantamento bibliografico realizado,
por apresentarem, em todos eles, disciplinas relativas a gestdo de
informag&o ou de novas tecnologias.

O dominio de estatistica foi ressaltado por Newcomer (1999) e
Duque (2006) como relevante para a formagéo deste profissional. A este
respeito, a referida disciplina esta presente na maioria dos cursos de
graduacdo. Porém, a disciplina esta ausente em todos os cursos de pos-
graduacdo analisados, excetuando-se apenas o da FGV/EBAPE, como
mostra 0 Quadro 5. Este pode ser levantado como mais um ponto que
diferencia os cursos de graduacdo daqueles de pos-graduacéo.

A disciplina referente as teorias das organizacdes foi bastante
ressaltada por Duque (2006). Mas, mostrou-se presente apenas nos
cursos de graduacdo da UnB e da Fundacdo Jodo Pinheiro. Ja no que diz
respeito aos cursos de pos-graduacdo, s6 ndo é oferecida pela
especializacdo da ENAP, sendo disciplina obrigatéria nos demais.

Autores como Souza (2002), Felissicimo (1996) e Newcomer
(1999) destacaram ainda o conhecimento de estratégia como relevante
para a formacdo do administrador publico. Porém, disciplinas que
abordam diretamente o tema ndo Se mostraram muito presentes, como
pode ser observado no Quadro 5.

Pode-se citar ainda a disciplina de estagio obrigatorio, que foi
bastante ressaltada por Souza (1998) e Felissicimo (1996), como de
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extrema importancia para que o futuro administrador publico se
desenvolva na pratica. A referida disciplina é oferecida pelo curso de
graduacdo da FGV/EAESP, Fundacdo Jodo Pinheiro e UnB, como
apresentado no Quadro 5.

O conhecimento de negociacdo, ressaltado por varios autores, s6
se apresenta no curso de graduacdo da Unisul, com a denominacéao
“Conflito, Negociagdo e Processo Decisorio”, como mostra o Quadro 5.
Ja a disciplina de Gestdo de mudancas, muito enfatizada por inumeros
autores, devido ao momento de incertezas que se tem hoje, ndo é
oferecida por nenhum dos cursos analisados.

A importancia de se estabelecer a diferenciagdo entre a
administracdo de empresas e a administracdo publica, bem como a
diferenciacdo de suas ferramentas, ressaltada por Newcomer (1999) e
Nicolini (2008) mostrou-se presente. Os cursos analisados fazem esta
diferenciacdo, oferecendo disciplinas aplicadas diretamente ao setor
publico. Isto pode ser observado principalmente nos cursos de pos-
graduacdo. Ja nos cursos de graduacéo, esta diferenciacdo nem sempre se
apresenta, principalmente nas matérias introdutérias. Entretanto, pode-se
perceber a auséncia de distingdo entre as areas publica e privada, fato
combatido pelos autores, no que diz respeito, por exemplo, a adoc¢édo de
disciplinas que tém origem na administracdo de empresas, como é 0 caso
das disciplinas de gestdo de pessoas ou marketing, por exemplo. Tal
fenémeno pode ser decorréncia da disseminacgdo da logica gerencial, que
se deu na administracdo publica, no fim do século XX. Embora tais
disciplinas sejam importantes, é preciso que as peculiaridades do setor
publico sejam consideradas ao aborda-las, como defendem Newcomer
(1999) e Nicolini (2008).

Baseado no Quadro 5 pode-se observar a presenca de disciplinas
sobre planejamento governamental, administracdo publica e gestéo
publica em alguns dos cursos analisados, marcando este direcionamento
dos cursos ao setor publico, como defende a literatura especializada. A
presenca de disciplinas como “Organizagdo Governamental Brasileira” e
“Qualidade e Produtividade do Setor Publico”, em alguns cursos, também
vai ao encontro deste ponto destacado.

E ainda possivel observar pontos em comum entre 0S CUrsOs
analisados, mas que ndo foram abordados pela literatura levantada.
Disciplinas referentes a metodologia de pesquisa estdo presentes em
quase todos o0s cursos de pos-graduacdo analisados, como mostra o
Quadro 5. Apesar de presente na formacgdo do administrador publico, a
referida disciplina ndo foi abordada pelos autores pesquisados.
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Outra area que segue este mesmo padrdo é a area de projetos.
Disciplinas referentes a projetos podem ser encontradas em todos 0s
cursos de pds-graduacdo analisados, e em grande parte dos cursos de
graduacdo. Alguns cursos oferecem mais de uma disciplina obrigatdria
abordando o tema. Sendo assim, este € um conhecimento considerado
importante pelas instituicdes de ensino superior analisadas, mas que nao
foi ressaltado pela literatura. O mesmo ocorre com as disciplinas de
matematica presentes nos cursos de graduacéo.

Desta forma, os cursos levantados podem ser considerados
bastante homogéneos no que diz respeito ao curriculo utilizado na
formacdo dos administradores publicos. Porém, em muitos pontos estdo
distantes do que é defendido pelos autores que abordam este tema.
Instituicdes privadas e publicas também ndo apresentaram diferengas
relevantes em seus curriculos. Mas, no que diz respeito a distin¢do entre
0s cursos de graduacdo e os de pés-graduacdo, algumas diferengas foram
observadas: as disciplinas de direito sdo muito menos exploradas pelas
po6s-graduacdes; as areas de administracdo financeira e de economia nao
recebem tanta énfase pelos cursos de pés-graduacdo; o mesmo ocorre
com as disciplinas de contabilidade, matematica, estatistica e de &areas
sociais. Vale ressaltar, entretanto, que tais diferencas podem ser
explicadas pelo fato de os cursos de pos-graduacdo adotarem uma grade
com disciplinas mais especificas, diretamente relacionadas com a linha de
pesquisa estudada, como mostraram Martins (2000) e Balbachevzky
(2005).

Desta forma, pode-se inferir, com base na andlise curricular, que
os cursos de graduacdo e pds-graduacdo em administracdo publica,
oferecidos pelas instituicdes de ensino superior brasileiras, ora abrangidas
pelo estudo, possuem muitos pontos de convergéncia com a teoria,
contribuindo, assim, para a boa formacgédo do administrador publico atual.
Pode-se citar entre eles, a presenca de disciplinas que abordam a politica,
a gestdo de pessoas, a administracdo financeira, a economia e as novas
tecnologias, que sdo ressaltadas pelos autores e estdo presentes nos
curriculos analisados. Porém, estes cursos também apresentam alguns
pontos de divergéncia com o0s autores pesquisados. Isto se observa na
auséncia de disciplinas sobre ética, relagdes internacionais, inovacéo,
gestdo de mudancas, entre outras, que foram defendidas na literatura
como de fundamental importancia na formacéo deste profissional. Estes
pontos de divergéncia devem servir como impulsionadores de discussfes
e reflexbes sobre a formacdo do administrador pablico, que é oferecida
atualmente.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa aqui apresentada foi realizada com o objetivo de identificar
em que pontos os cursos de graduacdo e pés-graduacao em administracéo
publica, oferecidos por instituicbes de ensino superior brasileiras,
atendem ao perfil desejado do administrador pablico presente na literatura
oferecendo, assim, insumos para uma reflexdo a respeito destes
curriculos.

A literatura especializada contribuiu com muitos dados a respeito
da formacdo mais adequada do administrador pablico, sempre levando em
conta 0 contexto atual em que este profissional estara inserido. Parece
haver consenso entre o0s autores com relacdo a importancia de
conhecimento politico na formacgdo do administrador publico, juntamente
com o conhecimento técnico habitualmente oferecido. Isto possibilita a
formac&o mais ampla destes profissionais, tornando-os aptos a atuar em
ambientes de conflitos e incertezas. Outros pontos também muito
ressaltados foram gestdo de pessoas, ética, administracdo de recursos e
inovacao.

Os cursos, objeto desta andlise, foram os de graduacdo em
administracdo publica da FGV/EAESP, da Fundacdo Jodo Pinheiro, da
Unisul e da UnB, e os cursos de poés-graduacdo da FGV/EBAPE, da
Fundacdo Jodo Pinheiro e da ENAP. Os dados coletados foram referentes
as grades curriculares dos referidos cursos, bem como as ementas de suas
disciplinas, disponiveis nos sites destas instituicdes.

Como principais resultados obtidos, citam-se a correspondéncia
dos curriculos analisados com a literatura levantada no que diz respeito a
presenca de disciplinas referentes a politica, gestdo de pessoas,
administracdo financeira, economia e as novas tecnologias, revelando a
boa formacéo oferecida ao administrador publico atualmente. Além disso,
também se evidenciou o distanciamento entre curriculos de graduagédo e
0s de pos-graduacgdo, notando-se a maior especificidade dos cursos de
pos-graduacdo. Esta constatagdo confirma as observagGes de Martins
(2000) e Balbachevsky (2005), que mostram que 0s cursos de pos-
graduacdo possuem a tendéncia de serem mais especialistas,
apresentando disciplinas diretamente relacionadas a sua linha de pesquisa.
Também, destacou-se a divergéncia deste curriculo com relacdo a
bibliografia pesquisada no que se refere as disciplinas de ética,
administracdo de recursos, relaces internacionais, inovacdo, estratégia,
gestdo de mudancas, entre outras.
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E importante enfatizar que os resultados deste estudo ndo podem
ser indistintamente generalizados, ja que ndo foram analisados todos 0s
cursos de administracdo publica do Pais.

Foi possivel observar a relevancia da boa formacdo do
administrador publico para o desenvolvimento do Pais. Espera-se que 0s
pontos de divergéncia aqui levantados possam servir de base para futuras
discussbes a respeito da formacdo, que vem sendo oferecida ao
administrador publico atual, para que esta possa ser aprimorada. Desta
forma, trabalhos futuros podem ser realizados no sentido de analisar
outros cursos de administracdo publica que ndo foram aqui abordados,
podendo inclusive ser comparados com o ensino de administragdo publica
em outros paises para que se amplie esta discussao.

REFERENCIAS

AMARAL, H. K. Desenvolvimento de competéncias de servidores na
administracao publica brasileira. Revista de Servico Publico, ano 57, n. 4,
p. 549-563, 2006.

BALBACHEVSKY, E. A pés-graduacdo no Brasil: novos desafios para
uma politica bem-sucedida. In: BROCK. C.; SCHWARTZMAN, S. Os
desafios da educacéo no Brasil. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2005.

BAUER, M. W.; GASKELL, G. Pesquisa gqualitativa como texto, imagem
e som: um manual préatico. 3.ed. Petrdpolis: Vozes, 2002.

BRASIL. Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e
das fundacdes publicas federais. Subsecretaria de Assuntos Juridicos,
Brasilia, DF, Publicacdo Consolidada da Lei n®8.112, de 11 de dezembro
de 1990, Determinada pelo Art. 13 da Lei n® 9.527, de 10 de dezembro de
1997.

DALLARI, A. O Que ¢é Funcionario Publico. Sdo Paulo: Brasiliense,
1989.

DIAS, T. L. Modelo de sistemas viaveis em organizagdes publicas: um
estudo de caso da funcéo de planejamento de informacdes estratégicas
para informatizacdo da Secretaria Municipal de Satde de Belo Horizonte.
1998, 146 f. Dissertacdo (Mestrado) — Escola de Governo, Fundacgéo
Jo#o Pinheiro, Belo Horizonte, 1998. In: PIRES, J. C. S.; MACEDO, K.
B. Cultura organizacional em organizacgdes publicas no Brasil. Revista de
Administracéo Publica, v. 40, n. 1, p. 81-105, 2006.

Administragdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro * v. 12 *n. 1 « p. 65-92 « Jan/Fev/Mar 2011 89



Vanessa Brulon Soares, Pierre Ohayon e Gerson Rosenberg

DROR, Y. O administrador publico tipo delta para o século 21. Revista do
Servigo Publico, Ano 48, n. 2, p. 5-26, 1997.

DUQUE, F. El gerente publico: un profissional indispensable para el
desarollo. Cadernos EBAPE,V. 4, n. 4, p. 113-154, 2006.

KEINERT, T. M. M. Os paradigmas da administracéo publica no Brasil
(1990-92). Revista de Administracdo de Empresas, Séo Paulo, v. 34, n. 3,
p. 41-48, 1994. In: FELICISSIMO, J. R. A formagé&o de recursos
humanos para o0 governo: algumas questdes e a experiéncia recente da
FUNDAP. Cadernos Fundap, n. 21, p. 198-215, 1996.

FELICISSIMO, J. R. A formacéo de recursos humanos para o governo:
algumas questdes e a experiéncia recente da FUNDAP. Cadernos
Fundap, n. 21, p. 198-215, 1996.

FERRAREZI, E.; ZIMBRAO, A. Formagc&o de carreiras para a gestdo
publica contemporanea: o caso dos especialistas em politicas publicas e
gestdo governamental. In: X Congreso Internacional Del Clad Sobre La
Reforma Del Estado Y De La Administracion Publica, Santiago, Chile,
18-21 Out. 2005.

GAETANI, F.O ensino de administracdo publica no Brasil em um
momento de inflex&o. Revista de Servigo Publico, ano 50, n. 4, p. 92-120,
1999.

GOMES, M. T. S. Formacao dos dirigentes de administracdo publica para
a governanca: o contributo possivel das tecnologias. In: XII Congreso
Internacional Del Clad Sobre La Reforma Del Estado Y De La
Administracion Publica, Buenos Aires, Argentina, 4-7 nov. 2008.

KEINERT, T. M. M. Analise das propostas dos cursos de administracédo
publica no Brasil em funcéo da evolugdo do campo de conhecimento. Sdo
Paulo: EAESP/ FGV-NPP, 1996.

MARTINS, C. B. O ensino superior brasileiro nos anos 90. Sdo Paulo em
Perspectiva, v. 14, n. 1, p. 41-60, 2000.

MELO, M. C. O.; CKAGNAZAROFF, |. B.; TEODOSIO, A. S. S.
Parceria: novas exigéncias para os gerentes do setor publico e desafios
para a sua formacdo. In: | Encontro Nacional de Estudos Organizacionais,
2000, Curitiba. Anais... Curitiba: Eneo, 2000.

NEWCOMER, K. E. A preparacdo dos gerentes publicos para o século
XIX. Revista do Servico Publico, ano 50, n. 2, p. 5-18, 1999.

90 Administracdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro ¢ v. 12 * n. 1 * p.65-92 « Jan/Fev/Mar 2011



O perfil e a formagdo do administrador publico:

NICOLINI, A. M. A Escola Nacional de Administracdo Publica: uma
universidade corporativa do Estado brasileiro? In: XII Congreso
Internacional Del Clad Sobre La Reforma Del Estado Y De La
Administracion Pablica, Buenos Aires, Argentina, 4-7 nov. 2008.

OLIVEIRA, J. L.; PEREIRA, D. C.; RAMIREZ, R. M. O Perfil do
Profissional de Administracdo: As Organizacdes com a Palavra. Caderno
de Administragéo, v. 2, n. 2, p. 5-55, 1995.

PACHECO, R. S. Escolas de governo: tendéncias e desafios: ENAP-
Brasil em perspectiva comparada. Revista do Servico Publico, ano 51, n.
2, p. 35-53, 2000.

PENENGO, M. O papel do gerente publico em processos de mudanca.
Revista do Servigo Publico, ano 48, n. 1, p. 79-89, 1997.

PEREIRA, L. C. B. Construindo o Estado republicano: democracia e
reforma da gestéo pablica. Rio de Janeiro: FGV, 2009.

PIRES, J. C. S.; MACEDO, K. B. Cultura organizacional em
organizac0es publicas no Brasil. Revista de Administracdo Publica, v. 40,
n. 1, p. 81-105, 2006.

SOUZA, E. C. L. Politicas publicas: formacdo de gestores
governamentais em tempos de mudanca. Revista Brasileira de Estudos
Pedagogicos, v. 79, n. 191, p. 42-81, 1998.

SOUZA, E. C. L. A capacitacdo administrativa e a formacao de gestores
governamentais. Revista de Administracéo Publica, v. 36, n. 1, p. 73-88,
2002.

WEBER, M. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia
compreensiva. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1999.

Administragdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro * v. 12 *n. 1 « p. 65-92 « Jan/Fev/Mar 2011 91



Vanessa Brulon Soares, Pierre Ohayon e Gerson Rosenberg

DADOS DOS AUTORES

VANESSA BRULON SOARES (vanessabrulon@gmail.com)

Mestre em Administracdo Publica pela FGV/EBAPE

Instituicdo de vinculagéo: Fundagdo Getulio VVargas — Escola Brasileira de
Administracdo Publica e de Empresas

Rio de Janeiro/RJ

Areas de interesse em pesquisa: Teoria das Organizaces e Administracio
Publica.

PIERRE OHAYON (pohayon@facc.ufrj.br)

Doutor em Administracdo de Empresas pela FEA/USP

Instituicdo de vinculacdo: Faculdade de Administracdo e Ciéncias
Contabeis — Universidade Federal do Rio de Janeiro

Rio de Janeiro/RJ

Areas de interesse em pesquisa: Avaliacdo em Ciéncia e Tecnologia.

GERSON ROSENBERG (gerson@fiocruz.br)

Doutor em Tecnologia de Processos Quimicos e Bioquimicos pela UFRJ
Instituicdo de vinculacdo: Fundacdo Oswaldo Cruz

Rio de Janeiro/RJ

Areas de interesse em pesquisa: Gestdo da Inovacéo e Gestdo Publica

Recebido em: 13/08/2010 « Aprovado em: 25/02/2011

* O presente trabalho foi realizado com o auxilio financeiro da Fundagdo Carlos Chagas
Filho de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ) concedido para a
realizacdo da pesquisa.

92 Administracdo: Ensino e Pesquisa * Rio de Janeiro ¢ v. 12 * n. 1 * p.65-92 « Jan/Fev/Mar 2011


mailto:vanessabrulon@gmail.com
mailto:pohayon@facc.ufrj.br
mailto:gerson@fiocruz.br

