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RESUMO

ABSTRACT

Frameworks de Universidades Empreendedoras:

Uma Revisao Sistematica

Frameworks of Entrepreneurial Universities:

A Systematic Review

Ana Claudia Lara
Simone Sehnem

A definicdo de um modelo (framework) para universidade em-
preendedora (UE), em conjunto com a definicdo de elementos
e caracteristicas que levam a sua existéncia, tém sido am-
plamente discutidos na literatura. Este estudo visa identificar
frameworks conceituais para UE prevalentes. A amostra inicial
constitui-se de 181 pesquisas extraidas do banco de dados
Web of Science e Scopus, a partir da selecdo dos materiais
realizamos uma analise de referéncias para identificagdo de es-
tudos adicionais. Posteriormente foi realizada uma analise de
conteldo em 50 artigos, que tornou possivel a identificagcdo de
doze frameworks distintos para UE desde 1998 a 2021. Entre
as principais contribuicdes destaca-se: Reestruturagéo interna,
inovacao, internacionalizagéo, hibridizagéo, P&D, sustentabili-
dade, interagdo de forma globalizada com empresas, asso-
ciagOes e instituicbes, metodologias ativas, pesquisa de alta
intensidade, entre outros aspectos. Elementos esses que de
forma conjunta elevam o patamar das instituicées. Por fim, o
ineditismo concentra-se na elaboragdo de um framework final,
que sintetiza os modelos que a literatura apresenta, sendo que
as abordagens tedricas em suma, seguem a teoria institucio-
nal e a teoria econémica e, implicitamente, séo integrados por
fatores ambientais formais e informais que influenciam positiva
ou negativamente o processo de desenvolvimento da universi-
dade em diferentes graus.

Palavras-chave: Universidade Empreendedora; Frameworks;
Reviséo Sistematica da Literatura.

The definition of a model (framework) for an entrepreneurial
university (EU), together with the definition of elements and
characteristics that lead to its existence, have been widely dis-
cussed in the literature. This study aims to identify prevalent
conceptual frameworks for EU. The initial sample consisted of
181 surveys extracted from the Web of Science and Scopus
databases. From the selection of materials, we performed a re-
ference analysis to identify additional studies. Subsequently, a
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content analysis was carried out on 50 articles, which made
it possible to identify twelve different frameworks for the EU
from 1998 to 2021. Among the main contributions, we highlight:
Internal restructuring, innovation, internationalization, hybridi-
zation, R&D, sustainability, interaction of globalized way with
companies, associations and institutions, active methodolo-
gies, high intensity research, among other aspects. These ele-
ments together raise the level of institutions. Finally, the novelty
focuses on the elaboration of a final framework, which synthe-
sizes the models that the literature presents, and the theoretical
approaches, in short, follow institutional theory and economic
theory and, implicitly, are integrated by formal environmental
factors. and informal ones that positively or negatively influence
the university development process to different degrees
Keywords: Entrepreneurial University; Frameworks; Systemat-
ic Literature Review.

ABSTRACT

Introducao

Uma universidade empreendedora age como uma plataforma para a pesquisa cien-
tifica que trabalha no sentido de aprofundar a compreensao dos desafios sociais,
econdmicos e ambientais (Beck et al. 2020). Nesta nova versao, a instituicdo possui
um padrao de natureza regional, com abordagens de gestdo estratégica, diversifi-
cacédo de fontes de financiamento e promoc¢ao da cultura do empreendedorismo
(PUGH et al., 2018).

Dessa forma, a universidade empreendedora desenvolve-se a partir de um
modelo tradicional com foco no ensino para um contexto mais amplo, com a inclu-
s&o de pesquisas nas quais o conhecimento se baseia na inovagéo. Esse modelo de
universidade é capaz de assumir iniciativas que surgem de professores, discentes
e técnicos. (ETZKOWITZ et al., 2021). As atividades empreendedoras geradas por
toda a comunidade académica podem contribuir para a producéo e disseminagao
de conhecimento, aumentando a concorréncia e injetando diversidade no mercado
(GUERRERO et al., 2015).

A luz das universidades, Etzkowitz (2004) desenvolveu um modelo compos-
to por um conjunto de cinco fatores inter-relacionados derivados de sua analise
do desenvolvimento académico empreendedor nos Estados Unidos da América
(EUA), na Europa e na América Latina. Inclui os seguintes fatores: capitalizagdo do
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conhecimento, interdependéncia com a industria e o governo, independéncia em
relacdo a outras esferas institucionais, formas organizacionais hibridas e renova-
¢do em cada tempo.

Em uma abordagem recente, Liu e Van Der Sijde (2021) propuseram um mo-
delo para criacdo da universidade empreendedora 2.0. Nessa proposta, para além
das caracteristicas ja consolidadas da universidade empreendedora, inclui-se o en-
frentamento de desafios da nova gestao publica que sdo impostos pelos governos
na era da prestacdo de contas eficiente, além da promocgédo da inovacao para a
prestacédo de contas da prépria instituicdo.

O modelo de universidade empreendedora cria uma estrutura de trabalho
em que a universidade estd inserida em sua regido e vinculada a outras. As esferas
institucionais séo integradas a sociedade, com inter-relagdes com as industrias e o
governo, de modo que os elementos de uma sado incorporados na outra, por meio
de recursos compartilhados, pessoas e praticas. O resultado final € a formacédo da
universidade empreendedora, ou seja, a inovacao no ensino superior (ETZKOWITZ
et al., 2021a). A universidade empreendedora assume uma postura proativa, colo-
cando o conhecimento em uso e operando por meio de um modelo interativo de
inovacado, no qual o pesquisador € o principal ator académico (ETZKOWITZ, 2013;
LIU; VAN DER SIJDE, 2021).

Cunningham e Menter, M. (2021) apontam que politicas publicas com foco
no panorama do ensino superior buscam uma mudanca de paradigma entre as
universidades que podem, em ultima instancia levar a transformagcédo em universida-
des empreendedora e que colaboragcdes com a industria e a orientagdo associada
para a pesquisa aplicada parece estimular o empreendedorismo de toda uma re-

gido. Nesse sentido Passaro, Quinto e Thomas (2018), complementam que politicas
publicas criam intencdo empreendedoras. Em sua pesquisa Menter, Lehmann e
Klarl (2018)_descobriram que a iniciativa contribuiu positivamente para o aumento
do desempenho da pesquisa entre as universidades que promovem o empreen-
dedorismo, mas argumentam que ndo € necessariamente a iniciativa politica em
si, mas sim a oferta de financiamento que fomentou o desempenho do sistema de
ensino superior.

De acordo com Clark (1998), a literatura tenta por meio de modelos teéricos,
explicar o surgimento das universidades empreendedoras, € desenhando caminhos
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que devem ser percorridos para o alcance dessa nova missdo para as instituicdes
que envolve o empreendedorismo. A pesquisa justifica-se principalmente por as-
pectos associados a necessidade de aprofundar os conhecimentos a respeito dos
fatores que facilitam ou dificultam o desenvolvimento da universidade empreen-
dedora e também na necessidade que as instituicbes tém de adquirir habilidades,
conhecimentos, capacidades e competéncias para a universidade desenvolver ati-
vidades da sua terceira misséo, ou, seja, 0 empreendedorismo, contribuindo as-
sim para o surgimento da universidade empreendedora Considerando o contexto
apresentado, uma revisdo sistematica da literatura é importante para identificar os
principais conceitos, caracteristicas e elementos presentes em uma universidade
empreendedora na visdo de diferentes pesquisadores sobre o tema. Dessa forma
elaborara-se a seguinte pergunta de pesquisa: Quais os principais modelos “fra-
meworks” que a literatura cientifica propde para construcao de uma universidade
empreendedora?

Para atingir tal objetivo, o trabalho esta estruturado em quatro segcdes além
desta introdutéria. Na segunda secao, apresenta-se a fundamentacéao tedérica com
conceitos e principios da universidade empreendedora a partir j& dos dados co-
letados para essa RSL; na terceira secdo, descreve-se o caminho metodoldgico
adotado neste estudo; na quarta secao, expde-se os frameworks identificados; e,
na quinta se¢ao, disserta-se sobre as consideracoes finais, com sugestdes de tra-
balhos futuros e indicagcdo das limitagdes do estudo.

Fundamentacao Tedrica

Essa secdo apresenta uma sintese conceitual, caracteristicas e elementos da uni-
versidade empreendedora (UE), a partir dos dados levantados na presente RSL.

O conceito de universidade empreendedora surge apenas em meados dos
anos 90, com o estudo de Burton Clark (1998) intitulado “Creating entrepreneurial
universities: organizational pathways of transformation”. Os conceitos apresentam
caracteristicas ora semelhantes, ora distintas entre os pesquisadores. Logo, nédo
€ possivel definir um Unico conceito para universidade empreendedora, tendo em
vista a diversidade de abordagens. Fayolle e Redford (2014) indicam que a varieda-
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de das abordagens empreendedoras desempenhadas pelas instituicdes é uma das
caracteristicas mais formidaveis do conceito.

Como ja mencionado, Etzkowitz (1983) identificou que as universidades pre-
cisavam buscar outras fontes de renda, e esses novos recursos poderiam ser de-
correntes de patentes, parcerias com empresas privadas, assim como provenientes
de pesquisas. Nesse sentido, Chrisman et al. (1995) propdem que as universidades
devem fomentar novos negdécios através do corpo docente, dos corpo técnico e do
corpo discente.

O conceito de universidade empreendedora prevé uma estrutura e uma fun-
céo académica que sao revistas pelo viés do alinhamento do desenvolvimento eco-
ndmico com a pesquisa e 0 ensino como missdes académicas. Nesse contexto, as
atividades empreendedoras sdo efetivadas com o intuito de melhorar o desempe-
nho econdmico regional, bem como de obter vantagem financeira para a propria
instituicdo (ETZKOWITZ et al., 2000).

A definicdo da missdo de uma universidade empreendedora € um dos as-
suntos mais importantes para o estabelecimento e a progressao das atividades nas
instituicdes. A universidade que contém em sua missao atividades empreendedoras
realiza uma gama diversificada de acdes que ndo se limitam apenas ao ensino ou
a pesquisa basica (Ahmad et al., 2018). Desse modo, determina-se o envolvimento
direto das instituicbes na exploracdo dos resultados oriundos das pesquisas, com
forte colaboragao da industria, proporcionando o envolvimento direto da universi-
dade no desenvolvimento regional (LAZZERONI & PICCALUGA, 2003).

A universidade empreendedora agrega uma série de atributos que sao insti-
tucionais e ajustados para um comportamento empreendedor (Clark, 1998), ao con-
trario da universidade tradicional, que desenvolve exclusivamente o ensino e a pes-
quisa para si propria, sem envolver a sociedade (ETZKOWITZ, 2003b). Para Urbano
e Guerrero (2013), a universidade empreendedora surge como um catalisador para
o desenvolvimento regional, ndo somente com aspectos econémicos, mas também
com aspectos sociais, em que novas oportunidades de geragdo de conhecimento
aparecem ligadas ao empreendedorismo.

Uma universidade empreendedora é aquela que responde estrategicamente
as mudancas do ambiente, adquirindo e empregando recursos de forma inovadora,
sustentada por uma cultura empresarial que fornece estruturas de apoio para as
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instituicdes cumprirem seus objetivos estratégicos alinhados ao empreendedoris-
mo (Ferreira, 2017).

Em sintese, a universidade empreendedora é um acontecimento que reflete
um novo tipo de instituicdo, que congrega o desenvolvimento econémico como
uma fung¢éo académica em paralelo ao ensino e a pesquisa, € no qual existem influ-
éncias externas sobre as estruturas académicas conexas a inovagéao (ETZKOWITZ,
2013; ETZKOWITZ & ZHOU, 2017). Nesta “nova versao”, a instituicao possui um
padrdo de natureza regional, com abordagens de gestéao estratégica, diversificacao
de fontes de financiamento e promogéo da cultura do empreendedorismo (Pugh et
al., 2018). As universidades sao percebidas como capazes de impulsionar socieda-
des empreendedoras e se tornar um fenédmeno global.

Quanto aos elementos e caracteristicas que estao presentes em uma uni-
versidade empreendedora percebe-se que Etzkowitz (2003a) reconhece o conhe-
cimento como sendo um capital comercializavel e considera que a universidade
empreendedora possui forte interacdo com a industria e o governo, fazendo parte
da sociedade. Lazzeroni e Piccaluga (2003) corroboram esse pensamento e indicam
que a universidade empreendedora passa a ter o envolvimento direto na exploracao
dos resultados de pesquisa através de uma colaboragdo intensa com a industria.

Nessa linha de pensamento, Urbano e Guerrero (2013, p. 43) definem que
“a universidade empreendedora precisa tornar-se uma organizacdo empreendedo-
ra, seus membros precisam se tornar empresarios, e sua interagdo com o meio
ambiente precisa seguir um padrdo empreendedor”. Isenberg (2011) amplia a dis-
cusséo, sugerindo que as instituicdes fagcam parte de um ecossistema de empre-
endedorismo de forma estratégica. Nessa perspectiva, a universidade empreen-
dedora reune um conjunto de caracteristicas que foram ajustadas e orientadas de
forma institucional para que pudessem alcangar um comportamento empreendedor
(CLARK, 1998).

Estudos recentes apontam a inovacéo, a criacdo de empresas e a internacio-
nalizagdo como elementos importantes para a concretizagdo de uma universidade
empreendedora (GIBB et al., 2013 ; GUERRERO et al., 2015; FOWLE & VASSAUX,
2017; FERNANDEZ-NOGUEIRA ET AL., 2018) e, NAO MENOS IMPORTANTE, PARA
A BUSCA PELA SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL (ROHANI, 2013; GUERRE-
RO et al., 2016).
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No entanto, é necessario que as universidades passem por mudancas con-
tinuas em suas estruturas organizacionais, com alteragdo de regimentos e normas
para se adaptarem as mudancas do ambiente, de forma que possam responder as
demandas da sociedade (Yokoyama, 2006; Thorp & Goldstein, 2013; Guerrero et
al., 2011; Moroz, 2012; Kirby, 2006), além de criar estratégias para o futuro (ROHA-
NI, 2013).

As caracteristicas e os elementos que compdem a universidade empreen-
dedora s6 promovem a transformagdo institucional se interagirem entre si, pois
isoladamente ndo s&o capazes de gerar resultados significativos. A transformacao
ocorre apenas quando as atividades empreendedoras criam valor para sua missao
e quando os membros da comunidade académica se unem (ETZKOWITZ & KLO-
FSTEN, 2005).

Metodologia

Com o obijetivo de identificar os frameworks tedricos propostos sobre as universi-
dades empreendedoras, foi consultada a literatura sobre a tematica no més de julho
de 2021. Para tanto critérios de busca bibliografica foram definidos, a saber:

a. protocolo e estagios propostos por Tranfield, Denyer e Smart (2003).

b. pergunta de pesquisa: Quais os principais modelos “frameworks” que a
literatura cientifica propde para construcdo de uma universidade empre-
endedora ?

c. Testes para definicdo dos termos chaves:Os termos “framework”; “mo-
del” e “entrepreneurial university” na combinacdo “AND” e “OR”, foram
testados nas bases Web of Science e Scopus, conforme descrito por Bo-
nisoli, Galdeano-Gémez e Piedra-Mufioz (2018). Os artigos alinhados com
a proposta da pesquisa foram analisados, sendo que o termo “model” foi
excluido, devido ao retorno exponencial de manuscritos e fora do escopo.

d. bases de dados: Scopus e Web of Science.

e. strings de busca: “framework” AND “entrepreneurial university”.

f. pesquisar dentro de: Titulo, resumo e palavras-chave.

g. Sem restricdo cronoldgica, os artigos retornados sdo de 1983 a 2021.
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h. critérios de inclusdo: Artigos completos publicados em periédicos com
revisdo de pares; Idioma: Inglés; Area de Assunto: Todas areas de
conhecimento; Estudos que abordam relacionamento estrito com o foco
do trabalho.

i. critérios de exclusdo: Estudos duplicados; Estudo redundante de algum
autor (a versdo mais completa foi considerada); Artigos de conferéncia,
editoriais, livros, capitulos de livros, resenhas de livros e outros relatérios;
Artigos resumidos ou tecnoldgicos; Estudos que ndo abordam assuntos
relacionados especificamente ao escopo da pesquisa; Artigos sem aces-
so ao texto completo.

Tabela 1 Total de artigos cientificos mapeados apés aplicagéo de critérios

Combinacdes Bases

Scopus Web of Science
“framework” AND “entrepreneurial university” 154 27
Total 181

A partir da andlise lexical dos titulos, palavras-chave e abstract dos 180 ar-
tigos extraidos das bases, foram selecionados 50 artigos para leitura na integra,
com o objetivo de identificar os principais conceitos, elementos e modelos que
caracterizam as universidades empreendedoras. Para identificacdo de modelos foi
necessario ampliar a busca através de uma analise de referéncias das pesquisas
que faziam mencao a um modelo de universidade empreendedora. Assim houve a
inclusédo adicional de 10 artigos que atendiam o propdésito desta RSL, totalizando
uma amostra de 60 estudos, esses que compuseram a base final de analises.

Os achados relacionados a conceituacao, caracteristicas e elementos neces-
sarios para uma universidade empreendedora, constam na secdo da fundamenta-
cao. Por sua vez, os achados referente aos modelos (frameworks), mapearam pro-
posicdes conceituais que orientam e apresentam o caminho para as instituicoes de
ensino superior avangarem rumo a se tornarem uma universidade empreendedora.
A tabela 2 apresenta a relacao de 14 pesquisas que embasaram os 12 frameworks
que serao apresentados nos resultados.

DOI 10.13058/raep.2022.v23n2.2147 Administracao: Ensino e Pesquisa
©@@® ISSN 2358-0917 Rio de Janeiro v. 23 n° 2 p. 244-280 Mai-Ago 2022

251




Frameworks de Universidades Empreendedoras: Uma Revisdo Sistematica
Frameworks of Entrepreneurial Universities: A Systematic Review
Ana Claudia Lara | Simone Sehnem

Tabela 2 Relacao dos estudos que embasaram os frameworks tedricos

N Autores

1 Clark

2 Clark

3 Etzkowitz e
Leydesdorff

4  Etzkowitz

5  Etzkowitz

Carayannis e
Campbell

Carayannis e
Campbell

DOI 10.13058/raep.2022.v23n2.2147

@@ ISSN 2358-0917

ANno

1998

2004

2000

2004

2013

2009

2010

Titulo

A universidade empreende-
dora: Demanda e resposta.

Delineando o carater da
universidade empreende-
dora.

A din&mica da inovagéo:
de sistemas nacionais e
“Modo 2” a uma hélice tri-
pla de relagdes universida-
de-industria-governo.

A evolugdo da universidade
empreendedora.

Anatomia da universidade
empresarial.

“Modo 3 "e“ Quadruple
Helix ”: Rumo a um ecos-
sistema de inovacéo fractal
do século 21.

Triple Helix, Quadruple He-
lix e Quintuple Helix e como
o conhecimento, a inova-
¢ao e o meio ambiente se
relacionam: uma estrutura
proposta para uma analise
transdisciplinar do desen-
volvimento sustentavel e da
ecologia social.

Periédico

Tertiary Education
and Management

Higher Education
Policy,

Research Policy

International Journal
of Technology and
Globalisation

Social Science In-
formation,

International Journal
of Technology Man-
agemen

International Journal
of Social Ecology
and Sustainable
Development

Administracao: Ensino e Pesquisa
Rio de Janeiro v. 23 n° 2 p. 244-280 Mai-Ago 2022

252




Frameworks de Universidades Empreendedoras: Uma Revisdo Sistematica
Frameworks of Entrepreneurial Universities: A Systematic Review
Ana Claudia Lara | Simone Sehnem

10

11

12

13

14

DOI 10.13058/raep.2022.v23n2.2147

Urbano e
Guerrero

Guerrero,
Urbano &
Kirby

Salamzadeh
et al.

Sooreh,
Salamzadeh
& Safarzadeh

Ruiz, Mar-
tens & da
Costa

Borhani et al.

Liu e Van Der
Sijde

@@ ISSN 2358-0917

2013

2006

2011

2011

2020

2020

2021

Universidades empreende-
doras: impactos socioeco-
ndémicos do empreendedo-
rismo académico em uma
regiao europeia.

Uma revisdo da literatura
sobre universidades em-
preendedoras.

Rumo a uma estrutura sis-
tematica para uma univer-
sidade empreendedora: um
estudo no contexto iraniano
com um modelo IPOO

Definindo e medindo uni-
versidades empreendedo-
ras: Um estudo no contexto
iraniano usando andlise de
desempenho de importan-
cia e técnica TOPSIS.

Universidade empreende-
dora: um modelo explorato-
rio para o ensino superior.

Uma estrutura de prontidao
para avaliar a economia lo-
cal para uma universidade
empreendedora

Rumo a universidade em-
preendedora 2.0: reafirman-
do a responsabilidade das
universidades na era da
responsabilidade

Economic Develop-
ment Quarterly

An institutional ap-
proach

Global Business
and Management
Research: An Inter-
national Journal,

Global Business
and Management
Research: An Inter-
national Journal

Journal of Manage-
ment Development,

Journal of Indus-
try-University Col-
laboration

Sustainability
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Os 14 estudos (tabela 2) apresentam modelos tedricos para a universidade
empreendedora, os artigos foram lidos na integra e embasaram a analise de dados.
Os frameworks estéo relacionados na sessao de resultados. A técnica utilizada foi
andlise de contetdo (SALDANA, 2013).

Resultados

FRAMEWORKS DE UNIVERSIDADES EMPREENDEDORAS

A literatura apresenta distintos modelos tedricos (frameworks) para as universidades
empreendedoras. Através da RLS foi possivel descrever os modelos encontrados
nos estudos anteriores. Posteriormente, mediante os modelos tedricos, os pesqui-
sadores estudaram a adaptacao do ensino superior voltado a uma caracteristica
empreendedora.

Framework de Clark (1998, 2004)

Clark (1998) foi pioneiro em sugerir um modelo para a universidade empreen-
dedora. Em sua pesquisa “Creating entrepreneurial universities: organisational pa-
thways of transformation”, ele investigou cinco universidades europeias (Warwick,
na Inglaterra; Twente, na Holanda; Strathclyde, na Escécia; Chalmers, na Suécia;
e Joensuu, na Finlandia) que realizaram a transformagédo do modelo tradicional de
universidade, incluindo o empreendedorismo em suas atividades. Por meio do es-
tudo, Clark (1998) identificou os elementos comuns entre essas instituicoes e os
problemas enfrentados durante o processo de transicéo.

Foram cinco os elementos definidos por Clark (1998), a saber:

a. gestao fortalecida, com processos centralizados e descentralizados, va-
lores gerenciais e académicos;

b. periferia expandida, centro de pesquisas conectados, com a presenca de
parques cientifico-tecnolégicos, incubadoras de empresas; consultorias;
assessorias;

c. fontes de financiamento diversificadas, que buscam independéncia para
a instituicdo através da obtencao de recursos proprios;
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d. comunidade académica estimulada e motivada, que recebe estimulos
para desenvolver a pro atividade e o comportamento empreendedor;

e. cultura empreendedora integrada, parte de uma estrutura de governanca
para disseminar valores e crengas pela instituicao que favorecam o pensa-
mento empreendedor, que entao passa a ser disseminado na universidade.

Posteriormente, em sua obra “Sustaining change in universities, society for
research into higher education”, de 2004, Burton Clark ampliou sua pesquisa € inves-
tigou 14 universidades nos paises da Africa, na Australia, no Chile e nos EUA, além
das 5 instituicbes europeias do primeiro estudo (CLARK, 2004). Como resultado,
identificou que os casos de sucesso ocorreram nas universidades que conseguiram,
ao longo do tempo, sustentar ao longo do tempo as transformacdes realizadas.

Em sintese, para Clark (1998; 2004), a universidade tradicional realiza a trans-
formacédo quando consegue realizar os ajustes em suas missoes, adaptando-se ao
novo contexto, mantendo estreita relagcdo com a sociedade, realizando mudancas
estruturais e culturais internamente, reforcando o nucleo de gestdo, acompanhando
as mudancas do ambiente, sendo proativa, atualizando-se e inovando.

Framework da Hélice Triplice e a Universidade Empreendedora -

Etzkowitz e Leydesdorff (2000)

Estudos indicam que, na década de 1960, pesquisas eram realizadas para
avaliar a interacao entre universidade, empresa e governo. Sabato e Botana (1968)
propuseram uma abordagem que ficaria conhecida como Tridngulo de Sabato. Esse
modelo seria o resultado da acao coordenada de trés elementos fundamentais para
o desenvolvimento social: 0 governo, a estrutura produtiva e a estrutura cientifica
e tecnolégica. Nesse modelo, os atores estariam interligados numa estrutura trian-
gular hierarquizada, na qual o vértice superior seria ocupado pelo governo, o outro
vértice, pelo setor produtivo e o terceiro, pela infraestrutura cientifica e tecnolégica.
A base seria a interac&o entre o setor produtivo e a infraestrutura cientifica e tecno-
l6gica disponivel no pais (BORGES, 2006).

Posteriormente, surgiu o modelo Hélice Triplice, o qual foi proposto por (LEY-
DESDORFF E ETZKOWITZ 1996). Nesse modelo, os objetivos sdo basicamente
0s mesmos, bem como a estrutura é a mesma, entretanto, os atores (universida-
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de, governo e industria) estariam amoldados em um modo de interacdo em rede,
com diversidades de entendimentos e posturas, compartilhando responsabilidades
na construcdo das bases cientificas e tecnoldgicas, ndo havendo hierarquia (ET-
ZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000. Na Hélice Triplice, as diferentes instancias (uni-
versidade, empresas e governo), trabalham de forma autbnoma, mas interdepen-
dente, podendo assumir papéis diferentes a cada instante. A universidade, nesse
contexto, deixa de ser apenas fornecedora de conhecimentos e de capital humano,
passando a exercer um papel preponderante na criacdo de propriedade intelectual
e até de novas empresas (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000). A Figura 2, a se-
guir, representa a Hélice Triplice.

O principio organizacional da Hélice Triplice, de acordo com Etzkowitz e Ley-
desdorff (2000), é a expectativa de que a universidade desempenhara a chamada ter-
ceira missdo, na qual os papéis académicos tradicionais da reproducdo e extensao
de conhecimento se mantém, mas também s&o colocados em uma dimensao maior,
como parte de seu novo papel: a promog¢ao da inovacao, fundamental no desenvol-
vimento econémico da sociedade. Dessa forma, a Hélice Triplice institui a universida-
de, a industria e o governo como esferas institucionais primarias que interagem para
promover o desenvolvimento por meio da inovacéo e do empreendedorismo.

No processo de interacao, novas instituicdes secundarias sao formadas, sen-
do chamadas de organizagdes hibridas. A dindmica das esferas institucionais para
o desenvolvimento em uma Hélice Triplice sintetiza o poder interno e o poder ex-
terno de suas interacdes (ETZKOWITZ e ZHOU, 2008). Ainda, o modelo da Hélice
Triplice € caracterizado como uma perspectiva evolucionaria em que as relacdes
estdo em constante transformacéo, mostrando que as fronteiras séo flexiveis e a
acao de um dos atores influencia a agdo de outros (ETZKOWITZ et al., 2008).

Para Etzkowitz e Zhou (2017), as interacbes universidade-industria-governo
formam uma Hélice Triplice de inovagao e empreendedorismo, sendo chave para
o crescimento econdmico e o desenvolvimento social baseados no conhecimento.
Nesse modelo, a universidade amplia suas atividades para além dos modelos atuais
de atuacao, capitalizando os conhecimentos e os pesquisadores, e € nesse contex-
to que a universidade abrange a transferéncia de tecnologia, a criacao e o desen-
volvimento de empresas, passando a ser vista como universidade empreendedora
(SANTOS e CASEIRO, 2015).
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Figura 1 O Modelo da Hélice Triplice: Universidade-Industria-Governo

Redes trilaterais e organizagdes hibridas

Universidade

Fonte: Adaptado de Etzkowitz e Leydesdorff (2000, p. 111).

Depreende-se, portanto, que, nessa estrutura, o governo ocupa um lugar
passivo, pois atua no fomento da interagdo entre universidade e empresa. Em resu-
mo, a Hélice Triplice constréi uma relagdo entre universidade, industria e governo
mais eficiente, sendo a universidade a indutora das relagdes com as demais hélices
(ETZKOWITZ, 2003b). De acordo com o modelo proposto por Etzkowitz e Leydes-
dorff (2000) as universidades que desenvolvem suas atividades baseadas nesse
modelo conceitual sdo consideradas empreendedoras.

Framework da Terceira Misséo — Etzkowitz (2004, 2013)

Em seu estudo que avaliou o surgimento de uma nova espécie de universi-
dade, Martin et al. (2000) explicaram os mecanismos emergentes para a criacao
de uma universidade empreendedora através de processos formais (reestruturacao
interna, descentralizagdo de atividades, impacto para fora dos muros da instituicao
e colaboracao entre esferas institucionais). O modelo de Etzkowitz e Leydesdorff

DOI 10.13058/raep.2022.v23n2.2147 Administracao: Ensino e Pesquisa
©@@® ISSN 2358-0917 Rio de Janeiro v. 23 n° 2 p. 244-280 Mai-Ago 2022

257




Frameworks de Universidades Empreendedoras: Uma Revisdo Sistematica
Frameworks of Entrepreneurial Universities: A Systematic Review
Ana Claudia Lara | Simone Sehnem

(2000) explicou o mecanismo e as estruturas necessarias para o desenvolvimen-
to das universidades empreendedoras: (1) uma transformacéao interna que inclua
uma revisdo das tarefas existentes, (2) um impacto institucional com projetos que
ajudem a buscar uma estabilizacado para a transformacao anterior, (3) processo no
qual uma instituicao centralizada se torna descentralizada e (4) busca por recursos
alternativos com a colaboracéo de organizacdes parceiras.

Posteriormente, Etzkowitz (2004, 2013) fez a proposicao do modelo Hélice Tri-
plice, indicando uma terceira misséo para as instituicdes, que, além do ensino e da
pesquisa, deveria promover o desenvolvimento econdmico e social através da intera-
céo universidade-industria- governo. Nesse estudo mais recente, universidades dos
EUA, da Suécia, do Brasil, da ltalia, de Portugal e da Dinamarca foram investigadas,
resultando em um modelo que apresenta um conjunto de cinco elementos integra-
dos: 1) capitalizacdo do conhecimento; 2) interacdo constante com a industria e o
governo; 3) independéncia institucional; 4) formas hibridas de exercer as atividades;
5) continua renovagéo das estruturas internas de acordo com a influéncia recebida
da industria e do governo. Além desses elementos, o estudo apresenta os resultados
produzidos dentro de cada missao da universidade empreendedora.

Framework da Hélice Quadrupla — Carayannis e Campbell (2009)

O modelo da Hélice Quadrupla (Figura 2) adiciona, as demais hélices (Figura
1), o “publico baseado na midia e na cultura”, hélice que se associa com “midia”,
“industrias criativas”, “cultura”, “valores”, “estilo de vida”, “arte” além da nocao
de “classe criativa” (Carayannis & Campbell, 2009, p. 206). A Figura 3 apresenta a
conceituacao, identificando todas as hélices desse modelo. A Hélice Quadrupla en-
volve politicas publicas voltadas a inovacédo que possam reconhecer o importante
papel do publico para o alcance bem-sucedido de metas e objetivos. De um lado,
a realidade esta sendo construida e comunicada pela midia, de outro, o publico é
influenciado pela cultura e pelos valores.

O potencial da Hélice Quadrupla esta justamente no fato de que a “cultura de
inovagao” é a chave para a promogao de uma economia baseada no conhecimento
(pesquisa, tecnologia, educacao associada com conceitos de indUstrias criativas,
cultura, valores, estilo de vida e arte). Ainda, esse modelo tem potencial para co-
nectar de forma global o conhecimento produzido pela sociedade e pela economia.
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Figura 2 Conceituacao da Hélice Quadrupla

Diregéo do tempo

L Quarta
Pr}n}eua Segunda Terceira Hélice:
Hélice: Hélice: Hélice:
. Baseado na midia e baseado
Ac;.iden'{la/ Industria/ Estado/ na cultura Pablico/ meios de
Universidades Negécio Governo

comunica¢do/ Industrias
criativas/ Cultura/ Valores
Estilos de vida/ Aula criativa

Fonte: Adaptado de Carayannis e Campbell (2009).

Miller et al. (2018) renomearam e estenderam o conceito da Hélice Quadrupla
para a sociedade civil. Assim, pode-se dizer que essa nova hélice € composta pela
sociedade como um todo.

Framework da Hélice Quintupla — Carayannis e Campbell (2010)

O modelo da Hélice Quintupla incorpora todas as hélices anteriores (tripla e
quadrupla hélices) e acresce o conhecimento e a inovagédo no contexto do meio am-
biente (ambiente natural). Esse modelo pode ser interpretado também como uma
abordagem de desenvolvimento de ecologia social, na linha da “ecoinovacao” e do
“ecoempreendedorismo”, pois envolve uma compreensdo ampla, unindo o conhe-
cimento, a inovacao e o meio ambiente. A Figura 3 ilustra 0 modelo que contempla
as cinco hélices.
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Figura 3 Modelo da Hélice Quintupla

Publico baseado na midia e na cultura

Governo estadual,
sistema politico

Industria,
Academia, firmas,
universidades, sistema
sistema de ensino ' econdmico
de altura

Ambiente natural, ambientes
naturais da sociedade

Fonte: Adaptado de Carayannis e Campbell (2010).

A Hélice Quintupla propde um framework para transdisciplinaridade e inter-
disciplinaridade com potencial de ofertar uma estrutura analitica para o desenvol-
vimento sustentavel e a ecologia social, relacionando conceitualmente conheci-
mento sustentavel (que reflete no desempenho e na qualidade do meio ambiente)
e inovacao

Para Konig et al. (2021), a conex&o da hélice ambiental com as outras quatro
hélices é um desafio e uma lacuna a ser preenchida no modelo da Hélice Quintupla,
ou seja, resta responder a pergunta: como conectar as cinco hélices e seus respec-
tivos regimes de conhecimento e inovagcdo em geral considerando a sustentabili-
dade? Uma solucédo gira em torno da nocéo de ecologia, que pode ser entendida
como a analise das relagbes entre os organismos vivos (ecologia social) ou das
relacbes entre os seres vivos e seus ambientes (ecologia natural).
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Framework de Guerrero, Urbano & Kirby (2006)

A luz da teoria institucional, Guerrero et al. (2006) consideraram que fatores
ambientais micro e macroeconémicos influenciam no processo e nos resultados da
caminhada de uma universidade tradicional para uma universidade empreendedo-
ra. Esses elementos foram classificados em dois grupos: formais e informais.

Os fatores formais incluem a estrutura organizacional e a governanga insti-
tucional, medidas de apoio a startups universitarias, incubadoras e programas de
educacao para o empreendedorismo. Por sua vez, os fatores informais incluem as
atitudes da comunidade universitaria relacionadas ao empreendedorismo, a inclu-
séo de disciplinas de empreendedorismo no curriculo como metodologia de ensi-
no, assim como modelos, processos e sistemas de recompensa. Ainda, o modelo
proposto por Guerrero et al. (2006) considera a relagdo da universidade com as
condi¢cdes ambientais para o desenvolvimento do empreendedorismo que, nesse
contexto, pode ser afetada de forma positiva ou negativa, de acordo com as condi-
¢des micro e macroecondémicas.

A Figura 4 apresenta o framework conceitual proposto pelos autores para o
desenvolvimento da universidade empreendedora.

Através do framework proposto, que identifica fatores que afetam a criagédo
e o desenvolvimento de universidades empreendedoras, Guerrero et al. (2006) che-
garam aos seguintes resultados relacionados aos fatores formais:

a. quanto mais clara for a missao transmitida a todos os membros da uni-
versidade, maior sera a impacto positivo em uma universidade empre-
endedora;

b. quanto maior a estrutura organizacional com menos niveis hierarquicos,
maior sera o impacto positivo em uma universidade empreendedora;

c. quanto mais gestores profissionalizados entrarem na universidade, maio-
res serdo os aspectos positivos para uma universidade empreendedora;

d. quanto maior a autonomia e cooperagcao com o estado, maior sera o im-
pacto positivo em uma universidade empreendedora;

e. quanto maior for o apoio as medidas de desenvolvimento na universida-
de, maior sera o impacto positivo em uma universidade empreendedora;

f. quanto maior for a difusdo interna do desenvolvimento de medidas de
apoio para a universidade, maior sera o impacto positivo em uma univer-
sidade empreendedora,;
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Figura 4 Framework Conceitual Proposto para o Desenvolvimento da Univer-

sidade Empreendedora.

Fonte: Adaptado de Guerrero et al. (2006, p. 10).

g. quanto mais abrangentes forem os programas de educacdo empresarial
de pods-graduacao na universidade, maior sera o impacto positivo em
uma universidade empreendedora;

h. quanto mais extenso for o curso de empreendedorismo nos programas
de graduacao académica na universidade, maior sera o impacto positivo
em uma universidade empreendedora.

No que diz respeito aos aspectos informais, as conclusdes foram:

a. quanto mais houver atitudes empreendedoras por parte dos alunos em
relacdo ao empreendedorismo, maior sera o impacto positivo em uma
universidade empreendedora;

b. quanto mais houver pesquisas em relagdo ao empreendedorismo, maio-
res serdo os impactos positivos em uma universidade empreendedora;

DOI 10.13058/raep.2022.v23n2.2147 Administracao: Ensino e Pesquisa
©@@® ISSN 2358-0917 Rio de Janeiro v. 23 n° 2 p. 244-280 Mai-Ago 2022

262




Frameworks de Universidades Empreendedoras: Uma Revisdo Sistematica
Frameworks of Entrepreneurial Universities: A Systematic Review
Ana Claudia Lara | Simone Sehnem

c. quanto mais houver atitudes empreendedoras dos membros do corpo
docente em relacdo ao empreendedorismo, maior sera a impacto positi-
vo em uma universidade empreendedora;

d. quanto maior a presenca de metodologias de ensino tedérico, maior sera
o impacto positivo em uma universidade empreendedora;

e. quanto maior for a presenca de praticas metodolégicas de ensino, maio-
res sdo os impactos positivos em uma universidade empreendedora;

f.  quanto maior for a presenca de empreendedores na universidade, maior
sera o impacto positivo em uma universidade empreendedora;

g. quanto maior for a existéncia de pesquisas de destaque na universidade,
maior o impacto positivo em uma universidade empreendedora;

h. quanto maior for o desenvolvimento de sistemas de recompensa pela
universidade, maior sera o impacto positivo em uma universidade em-
preendedora.

Esse modelo ndo detalha os fatores ambientais, mas considera sua existén-
cia para o desenvolvimento do empreendedorismo. Nesse contexto, as universi-
dades empreendedoras podem ser afetadas positiva ou negativamente por fatores

micro e macroeconémicas.

Framework de Urbano e Guerrero (2013)

A partir do framework apresentado na Figura 2 , os autores realizaram alguns
ajustes no modelo e incluiram adaptacdes de outra pesquisa realizada por Guerrero
e Urbano (2012), com o intuito de identificar as semelhancas e diferengas entre os
fatores preponderantes nas instituicoes localizadas em distintos ambientes. Dessa
forma, os autores ampliaram os elementos ligados a fatores ambientais, propondo
que as instituicées devem formular politicas integradas com o intuito de fomentar a
criagdo de empresas a partir de suas instalagoes, além de promover grupos de pes-
quisa, incubadoras e escritérios de transferéncias de tecnologia. Ademais, essas
atividades devem ser desenvolvidas através de uma governanca flexivel, reduzindo
a burocracia em busca de resultados que reflitam suas missdes. O framework suge-

rido pode ser visto na Figura 6.
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O modelo adota as abordagens da teoria institucional e da visdo baseada em
recursos, além da abordagem de crescimento enddgeno, para fornecer uma melhor
compreensdo dos impactos socioecondmicos das universidades empreendedoras.

Como resultado, o empreendedorismo foi identificado como um fenémeno ob-
servado em todos os niveis universitarios: na gestdo, nos académicos e nos pesqui-
sadores, além de potenciais empreendedores entre os alunos de graduacio e pos-
-graduacdo. Nesse contexto, as autoridades universitarias precisam reconhecer seu
papel, ndo apenas construindo, mas também fazendo cumprir, na prépria universi-
dade, um ecossistema de empreendedorismo que nutre um potencial empreendedor
com incentivos a novas ferramentas de aprendizagem e modelos comportamentais.

Figura 5 Framework Conceitual para Universidade Empreendedora

Fatores Ambientais <> Fatores Internos

Fatores Formais (FF)

= Estrutura Organizacional (FF1) Recursos (R)

=  Estrutura de Governanga (FF2) = Recursos Humanos (R1)

= Medidas de apoio a startups de = Recursos Financeiros (R2)
universidades, incubadoras e = Recursos Fisicos (R3)

outros centros (FF3)

Fatores Informais (IF)
= Atitudes em diregdo ao
empreendedorismo (IF1)
=  Modelos de papéis (IF2)
= Sistemas de recompensa na
universidade (IF3)

Capacidades (C)
= Status e Prestigio (C1)
=  Redes de Aliangas (C2)

Fonte: Adaptado de Guerrero et al. (2013).

Framework de Salamzadeh et al. (2011)

O framework desenvolvido por Salamzadeh et al. (2011), a luz da teoria dos
sistemas, possui uma abordagem sistematica para categorizacdo do modelo IPOO
(entradas — processos — saidas — resultados). O estudo foi realizado por meio de 25
entrevistas semiestruturadas. O framework proposto consta na Figura 6. O modelo
€ baseado em um sistema dinamico, com entradas especiais, processos, saidas e
resultados, e visa movimentar recursos, habilidades e capacidades para alcancar a
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terceira missao, ou seja, a transformagcdo de uma universidade tradicional em uma
universidade empreendedora.

Figura 6 Framework Sistémico para Universidades Empreendedoras

Contexto
Entradas Processos Saidas Resultados
= Ensino = Recursos humanos
=  Recursos = Pesquisa empreendedores
(humanos, . Gestﬁq (incluindo
financeiros, = Logistica professores,
informagao = Comercializagdo estufiantes e
fisica) = Selecdo técnlcf)s)
* Regrase (Estudantes, = Pesquisas eficazes
° regulamentos professores e de acordo com as A
& | Estrutura . pessoal) necessidades do « Terceira s
£ |= Missdo F1nanc1?ment0 e mercado Missio &
O | = Capacidades financeiro - ¥novagées € z
empreendedoras | = Redes de invengdes
* Expectativas da relacionamento = Redes
sociedade, = Interagdo empreendedoras
industria, multilateral de = Centros de .
governo e processos empreendedorismo
mercado * Inovagdo na (incubadoras,
pesquisa e parques cientificos,
atividades etc.)
desenvolvidas
Contexto

Fonte: Adaptado de Salamzadeh et al. (2011).

Framework de Sooreh, Salamzadeh & Safarzadeh (2011)

Este modelo parte do apresentado na Figura 6 e € ampliado, envolvendo o uso
de nove blocos: entradas formais, informais e internas; processos formais, informais
e internos; resultados formais, informais e internos. No bloco das entradas, os fato-
res ambientais identificados por Guerrero et al. (2006) sdo categorizados; enquanto,
no bloco das saidas, os elementos foram definidos por meio dos resultados da
pesquisa dos autores. Esse framework (Figura 7) foi definido a partir de um estudo
iraniano no qual os autores destacam que é adequado para o contexto no qual a
pesquisa foi realizada, ou seja, no Ira.
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Para as entradas formais, sédo consideradas as variaveis: canais de comuni-
cacao disponiveis; politicas empresariais e missdes de sistema de ensino superior;
cursos de empreendedorismo disponiveis; programas empresariais disponiveis; ti-
pos de medidas de apoio; e caracteristicas do gerente universitario. Para as entra-
das informais, sdo considerados aspectos relacionados aos académicos recrutados
pelas universidades empreendedoras, cujas intengdes, viabilidade e desejo sdo de
grande importancia. No que se refere as entradas internas, os insumos sao aqueles
que revelam o que a universidade possui, como suas capacidades empresariais,
recursos informativos e financeiros, estes considerados como as variaveis mais im-
portantes (SOOREH, SALAMZADEH; SAFARZADEH (2011).

Sobre a analise de processos formais da universidade empreendedora, 0 mo-
delo enquadra trés categorias: formal, informal e interno. As duas primeiras estédo
relacionadas aos fatores ambientais que afetam a instituicdo, e a ultima trata de
suas variaveis internas. Estas variaveis incluem: sistemas e procedimentos, gastos
investidos em comunicacgao, canais, estruturagdo organizacional, autonomia, deter-
minacao de niveis hierarquicos e despesas investidas em medidas de apoio. Entre
os informais, estao: formacao de professores, recursos didaticos e premiacdes de
processos ambientais. Ja 0os processos internos incluem: processos de interagdo
multilateral entre alunos, professores, funcionarios, pesquisadores industriais,
centros empresariais, formuladores de politicas, sociedade, redes, métodos de
gestao e inovagao, atividades de P&D, métodos de ensino, selecdo de alunos,
logisticos, além de processos de comercializacao (SOOREH, SALAMZADEH; SA-
FARZADEH, 2011).

Em relacéo a analise de saidas, os resultados de uma universidade empre-
endedora também sdo categorizados, segundo Sooreh, Salamzadeh & Safarzadeh
(2011) em trés grupos: formal, informal e interno. Os produtos formais de uma uni-
versidade empreendedora incluem: sistemas de redes de empreendedorismo; siste-
mas de comercializacao; e convencgoes e aliangas estratégicas. Produtos informais
incluem cultura empreendedora e modelos personalizados. Os principais resulta-
dos internos sdo os seguintes: centros de empreendedorismo como incubadoras,
parques de ciéncia e tecnologia e spin-offs, além de redes empresariais incluindo
professores universitarios, graduados, pesquisadores e funcionarios, pesquisas efi-
cazes em linha com as necessidades do mercado e inovagdes e invencgdes.
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Figura 7 Framework de Sooreh, Salamzadeh & Safarzadeh (2011)
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Fonte: Adaptado de Sooreh, Salamzadeh & Safarzadeh (2011)
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Nesse modelo, a analise de desempenho foi usada para classificar, determi-
nar e medir as universidades empreendedoras. Em conclusdo, Sooreh, Salamzadeh
& Safarzadeh (2011) apontam que as atividades empreendedoras estédo se tornando
parte integrante da terceira geracdo de universidades, para a qual a interagdo com
o ambiente é ponto fundamental.

Framework de Ruiz, Martens & da Costa (2020)

O modelo a seguir é proposto a partir do contexto brasileiro e agrega ele-
mentos agrupados em dimensdes que caracterizam o perfil da universidade em-
preendedora. O caso estudado foi uma instituicdo publica de ensino superior, a
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp). Os resultados da pesquisa cons-
tataram que a universidade tem fortes evidéncias de universidade empreendedo-
ra, considerando que foram identificados varios elementos destacados no modelo
proposto (RUIZ, MARTENS; COSTA, 2020). A Tabela 3 apresenta a proposicao
construida pela autora.

O modelo construido se alicerca nas diretrizes da Hélice Triplice de (ET-
ZKOWITZ e LEYDESDORFF, 2000). Tal constatagédo é possivel uma vez que a uni-
versidade estudada direciona esforgos para a obtencéo de propriedade intelectual
e licenciamento e desenvolve pesquisas subsidiadas por verbas governamentais.

Tabela 3 Proposi¢cdo de um Modelo Voltado a Transformagéao das Universi-
dades Tradicionais em Empreendedoras

Dimensao Elementos

¢ Transicdo para gestao estratégica e cultura empreendedora,

em que as oportunidades sejam voltadas a fungdo econoé-
mica e social, orientadas para a criagdo de valores publicos.

Gestéo e Renovagéo de curriculos e programas.
e Lideranca empreendedora, participativa, profissionalizada,
comprometida, dinamica e reforcada.
e Governanca empreendedora e compartilhada.
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Infraestrutura

Internacio-
nalizacéo

Capital
financeiro

Comunidade
académica

Ecossistema
empreendedor
e as parcerias

Nucleo de empreendedorismo e inovacao, e nao apenas de
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual.
Centros de atendimento as demandas da sociedade, in-
cluindo industrias.

Incubadoras/aceleradoras de tecnologia social.
Incubadoras/aceleradoras de base tecnoldgica.

Parques tecnologicos.

Centros de pesquisa modernos e interdisciplinares.

Criacao de programas de intercAmbio entre estudantes e
docentes.

Incentivos a publicagdo das pesquisas em periddicos inter-
nacionais.

Convénios e acordos de cooperacgao internacionais.

Orcamento (autonomia financeira).
Captacao de recursos externos.

Implantagcéo de trabalho coletivo e colaborativo entre os
cursos e outras instituicdes de ensino (compartilhamento
de praticas e pesquisas).

Programas para a educacao empreendedora.

Capacitacao de seus profissionais para uma cultura empre-
endedora.

Consultoria para a comunidade académica, desde a idea-
¢ao até a criacao do empreendimento.
Reconhecimento/premiacado a docentes e estudantes.

Parcerias internas.

Parcerias externas (universidade x governo).
Parcerias externas (universidade x empresas).
Parcerias externas (universidade x outras IES).

Fonte: Adaptado de Ruiz, Martens & da Costa (2020).

Identificou-se, na instituicéo, reestruturacdes organizacionais, na governanca

e na infraestrutura, que foram promovidas pela universidade a fim de buscar a trans-

formacgao necessaria rumo a se tornar uma universidade empreendedora.
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Para além dos elementos identificados como necessarios, a pesquisa tam-
bém elencou diretrizes que as instituicbes podem seguir para dar o start a sua jorna-
da de transformacéo, indicando possibilidades relacionadas a execugéo de acoes
empreendedoras (RUIZ, MARTENS; COSTA, 2020).

No campo da gestéo, a autora do modelo conceitual sugere: implantar uma
gestao estratégica direcionada para satisfazer as demandas da sociedade; desen-
volver competéncias de liderancga voltadas ao empreendedorismo de forma parti-
cipativa e profissionalizada; inserir de forma coletiva a tomada de decisao; reestru-
turar os curriculos académicos no ensino, pesquisa e extensao, além de inserir a
inovacao de forma integrada.

Para infraestrutura, (RUIZ, MARTENS; COSTA, 2020). Enfatizam que a uni-
versidade empreendedora precisa manter em sua estrutura valores desenvolvidos
pelas diferentes areas, e ndo sé preocupar-se com a comercializacdo do conhe-
cimento. E necessario ampliar as atividades dos escritérios de transferéncia de
tecnologia com o intuito de inserir o desenvolvimento do empreendedorismo nas
diferentes frentes: comercial, social e cultural; identificar o patriménio intangivel
da universidade através da identificacdo de todos os seus grupos de pesquisa,
promovendo a interagdo entre eles para proporcionar mais otimizacdo dos la-
boratérios, além de potencializar as pesquisas; fornecer autonomia aos parques
tecnoldgicos, além de desburocratiza-los; investir na criacéo de incubadoras, pro-
porcionado acelerar os novos negocios e manté-los inseridos no ecossistema;
e, por fim, abrir espaco para que a sociedade possa direcionar suas solicitacdes
perante a universidade.

Na dimensao do capital financeiro, a proposta aponta que a universidade
necessita buscar fontes de recursos diversificadas; buscar a integracdo de projetos
e grupos de pesquisa com o objetivo de captar maior montante financeiro; criar um
fundo patrimonial; e tracar estratégias para promover a transferéncia de proprieda-
de intelectual.

No que se refere a dimensao da comunidade académica, o modelo proposto
aponta para a implantagéo do trabalho coletivo através da interagédo de diferentes
universidades; o desenvolvimento de uma educacao empreendedora que perpas-
sa as fronteiras do ensino tradicional; promover capacitacdo docente visando de-
senvolver, entre os professores, um perfil empreendedor; apoiar os académicos
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em atividades empreendedoras, fomentando os movimentos estudantis que pos-
suem esta caracteristica; e, por fim, valorizar, em toda a instituicdo, acdes voltadas
ao empreendedorismo.

No aspecto da internacionalizacdo, o modelo em questado enfatiza que a
instituicdo deve criar equipes com competéncias capazes de promover parcerias
internacionais; proporcionar o intercambio dos discentes e docentes; apoiar e
incentivar publicacdes internacionais; e pactuar convénios que agreguem valor e
retorno mutuo.

Por fim, na dimensao do ecossistema empreendedor e parcerias, 0 modelo
identifica acbes para promover parcerias externas tanto com outras universida-
des como com diferentes organizagoes, além das préprias parcerias internas a
instituicéo.

Ruiz, Martens e da Costa (2020) complementam afirmando que, nesse tipo
de universidade, a comunidade académica se torna proativa, responde a desafios
e esta em constante desenvolvimento interno e externo, e a instituicdo cria valores
econdmicos, sociais, culturais e ambientais, através da geracao de conhecimento.

Framework de Borhani et al. (2020)

Com base em uma revisao de literatura, Borhani et al. (2020) propuseram um
modelo que contempla fatores para a criagdo de desenvolvimento das universida-
des empreendedoras adotando a teoria institucional e econdmica e, especificamen-
te, focando nos fatores institucionais formais e informais (Figura 9). O modelo tem
como base um conjunto de fatores que influencia de forma integrada a transfor-
mac&o de uma universidade de segunda geracdo em uma universidade de terceira
geracao que age de forma proativa no desenvolvimento econdémico local.
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Figura 9 Fatores para Transformacao de uma Universidade Tradicional em
uma Universidade de Terceira Geragao
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Fonte: Adaptado de Borhani et al. (2020).

De acordo com o modelo, a interferéncia dessas universidades na economia
local ndo depende apenas das atividades e caracteristicas do corpo discente , mas
também das variagdes do ambiente onde a universidade esta inserida (BORHANI et
al., 2020). Quatro fatores principais foram identificados como necessarios para que
a transformacéo aconteca, a saber:

a. caracteristicas individuais, incluindo académicos empreendedores e

suas motivacdes (como experiéncias de carreira e networking docente),
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sdo algumas razdes que influenciam o académico a engajar-se em ativi-
dades empreendedoras e, dessa forma, impulsionam a universidade em
direcdo a ser uma universidade empreendedora;

b. recursos organizacionais, corpo docente qualificado, centros de pesqui-
sas, transferéncia de tecnologia com processos orientados a comercia-
lizagéo, recursos e experiéncia, financiamento de P&D, patentes, desen-
volvimento de programas de empreendedorismo e incubadoras séo al-
guns dos atributos necessarios para que as universidades possam iniciar
a sua transformagéo para universidades de terceira geracao;

c. caracteristicas culturais e institucionais, como lideranca, historia, tradi-
¢ao, cultura do corpo docente e proposta de recompensas para ativida-
des empreendedoras, sdo alguns dos contextos sociais mais amplos da
universidade que influenciam o sucesso da transformacao;

d. fatores ambientais, incluindo a disponibilidade de capital de risco, infra-
estrutura regional e meio ambiente, politica de propriedade intelectual
da universidade e caracteristicas locais da industria sdo caracteristicas
externas que afetam a prontidao para a criagdo de uma universidade de
terceira geragao.

Framework de Liu e Van Der Sijde (2021)

Liu e Van Der Sijde (2021) propuseram um modelo para criagdo da universi-
dade empreendedora 2.0, no qual, para além das caracteristicas ja consolidadas
da universidade empreendedora, estd incluida a necessidade de enfrentar desafios
da nova gestao publica, que sdo impostos pelos governos na era da prestacéo de
contas eficiente, e promover a inovacao para a propria prestacao de contas.

A responsabilidade da universidade com seus stakeholders incentiva o dia-
logo mutuo e a interagéo direta, tanto a nivel individual quanto coletivo. Para além
do atendimento de critérios de exceléncia que sao predefinidos de forma externa,
existe uma atencao especial para atender as necessidades das partes interessadas,
assim como de toda sociedade. Assim, a universidade empreendedora 2.0 é capaz
de atender as demandas mais complexas do ambiente externo. A Figura 10 repre-
senta o modelo.
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Figura 10 Framework de Universidade Empreendedora 2.0
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Fonte: Adaptado de Liu e Van Deijde (2021)

Nesse contexto, acredita-se que a universidade empreendedora 2.0 oferece
autonomia aos colaboradores individuais, estabelece didlogo igualitario e interacéo
direta entre os integrantes internos das universidades e seus stakeholders e embute
as acdes operacionais com empreendedorismo, transparéncia e responsabilidade
(LIU e VAN Der SIJDE, 2021).

Sintese dos Frameworks de Universidade Empreendedora

Grande parte dos modelos propostos considerou o desenvolvimento de ati-
vidades empreendedoras pela instituicdo e sua comunidade académica (docentes,
discentes e técnicos) como fundamental para a criagdo de universidades empreen-
dedoras. A expectativa e as demandas crescentes do ambiente externo também
fizeram com que a transferéncia e a aplicacdo do conhecimento se tornassem pre-
dominantes em todos os frameworks.

O declinio por parte do apoio financeiro publico levou as instituicoes a bus-
carem novas fontes de recursos para que, de forma prépria, pudessem manter sua
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anteriormente.

sustentabilidade. Esse aspecto impulsionou as universidades a se tornarem em-
preendedoras. A Figura 11 demonstra uma sintese dos frameworks apresentados

Figura 11 Sintese dos Frameworks de Universidade Empreendedora
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Fonte: Elaborada pela autora (2021).
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As abordagens tedricas, isto é, os modelos de desenvolvimento de universida-
des empreendedoras, em suma, seguem a teoria institucional e a teoria econémica
e, implicitamente, sédo integrados por fatores ambientais formais e informais que in-
fluenciam positiva ou negativamente o processo de desenvolvimento da universidade
em diferentes graus. Além disso, tais modelos sdo considerados pela academia como
resultados de uma universidade empreendedora.

Consideragoes Finais

O objetivo desta RSL é oferecer uma revisdo abrangente para identificar os Frameworks
tedricos acerca das universidades empreendedoras, foi realizada buscas exaustivas
nas bases de dados Scopus e Web of Science, apos aplicagao de critérios de inclusdo
e exclusdo obtemos uma amostra de 181 artigos, que de forma refinada levou a leitura
na integra de 60 pesquisas.

Foi possivel conceituar, caracterizar e apresentar os principais frameworks de-
senvolvidos com o objetivo de levar as instituicdes de ensino superior a um patamar
de empreendedorismo. Dessa forma a pergunta de pesquisa: Quais os principais mo-
delos “frameworks” que a literatura cientifica propoe para constru¢do de uma universi-
dade empreendedora? foi respondida a partir dos resultados apresentados.

Por meio da analise de conteldo foi possivel identificar os principais conceitos
e elementos a respeito da universidade empreendedora, que por sua vez revelou a
existéncia de diversas vertentes entre os pesquisadores do tema.

Destaca-se entre eles: Reestruturacdo interna, inovacao, internacionalizagao,
hibridizagcao, P&D, sustentabilidade, interacao de forma globalizada com empresas,
associacgoes e instituicdes, metodologias ativas, pesquisa de alta intensidade, entre
outros aspectos. Elementos esses que de forma conjunta elevam o patamar das
instituicoes.

Em relacdo aos frameworks, infere-se que estudiosos debrugam-se em pes-
quisas empiricas para explicar o fendmeno e desenhar proposicdes conceituais que
possam orientar as instituicbes de forma segura e indicar quais caminhos devem
percorrer para se tornarem empreendedoras € consequentemente sustentaveis.
Nesse sentido esse estudo contribui para o avancgo na literatura, pois apresenta a
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elaboragé@o de um framework inédito que agrupa a sintese de todos os frameworks
extraidos dos estudos avaliados nessa pesquisa.

Para estudos futuros sugere-se ampliar as buscas em outras bases de da-
dos, incluindo teses e dissertagdes, além de inserir termos de buscas adicionais
com intuito de identificar modelos que essa RSL néo apresentou e adicionalmente
analisar os diferentes frameworks sob a partir dos modelos de universidades estu-
dados, fragmentando por pais de atuagéo.

Esta RSL tem algumas limitagdes como: nivel de preciséo, para resolver essa
questdo a andlise comecou de forma ampla e, em seguida, se concentrou nas pes-
quisas que apresentavam um modelo/ Framework, que ainda é um fendmeno em
evolucao, e dessa forma nao se pode generalizar, visto que estudos empiricos fo-
ram realizados em diferentes contextos, e cada instituicdo possui suas particulari-
dades, tanto geograficas como estruturais.
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