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Reconhecendo o papel das instituições de ensino superior no 
sucesso acadêmico dos estudantes de Administração, o obje-
tivo deste artigo é identificar os principais fatores institucionais 
que contribuem para a excelência educacional e profissional. 
Especificamente, busca-se: levantar os fatores centrais asso-
ciados ao desempenho acadêmico nos cursos de Administra-
ção e analisar o impacto do perfil da IES sobre o desempenho 
acadêmico. A pesquisa, de caráter descritivo e quantitativo, 
utilizou dados secundários do ENADE (2022) como base. Para 
a verificação dos dados, realizou-se a aplicação da técnica es-
tatística de regressão linear múltipla pelo método de entrada 
de dados. Os resultados mostram que a infraestrutura física, 
a presença de mestres e as oportunidades de formação com-
plementar têm impacto positivo no desempenho acadêmico. 
Em contrapartida, as hipóteses que relacionam a organização 
didático-pedagógica, a presença de doutores e o regime de 
trabalho dos professores não foram corroboradas. Estudan-
tes de instituições públicas tiveram melhor desempenho em 
comparação com os de instituições privadas. Conclui-se que 
fatores estruturais e institucionais mais tangíveis, como in-
fraestrutura física, oportunidades de ampliação da formação 
e a natureza pública da instituição, apresentam maior poder 
explicativo sobre o desempenho acadêmico do que atributos 
como organização didático-pedagógica, titulação doutoral e 
regime de trabalho.
Palavras-chave: desempenho acadêmico, ensino superior, 
ENADE, Administração.
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Given the important role of higher education institutions in the 
academic success of business administration students, this ar-
ticle aims to identify the main institutional factors contributing 
to educational and professional excellence. Specifically, the ar-
ticle aims to identify key factors associated with academic per-
formance in business administration courses and analyze the 
impact of the HEI profile on academic performance. Descriptive 
and quantitative research was conducted using secondary data 
from ENADE (2022). Multiple linear regression was applied to 
verify the data using the data entry method. The results show 
that physical infrastructure, the presence of master’s degree 
holders, and opportunities for continuing education positively 
impact academic performance. Conversely, the hypotheses 
relating to didactic-pedagogical organization, the presence of 
Ph.D. holders, and the work regime of teachers were not cor-
roborated. Students from public institutions performed better 
than those from private institutions. It can be concluded that 
tangible structural and institutional factors, such as physical 
infrastructure, opportunities for further training, and public ins-
titution status, have a stronger explanatory power over acade-
mic performance than didactic-pedagogical organization, doc-
toral degrees, and work regimes.
Keywords: academic performance, higher education, ENADE, 
Business Administration.

Introdução

A qualidade das instituições de ensino superior (IES) é um dos pilares fundamentais 

para o sucesso acadêmico dos estudantes, especialmente em cursos de Adminis-

tração, onde a formação profissional está diretamente ligada à excelência educa-

cional. Fonseca (2009) defende que o sentido da qualidade em educação deve ser 

compreendido na dinâmica socioeconômica e cultural de um país, espaço onde as 

interlocuções com a sociedade organizada criam valores que se traduzem em dife-

rentes sentidos para a qualidade

Nos últimos anos, o debate sobre a qualidade das IES tem ganhado desta-

que, com diversas pesquisas ressaltando a importância de fatores institucionais 

no desempenho acadêmico dos estudantes. Entre esses fatores, destacam-se a 

qualificação do corpo docente, a infraestrutura oferecida e a organização didáti-

co-pedagógica. Almeida & Costa (2025) apontam que uma organização didático-

-pedagógica eficaz pode influenciar positivamente o engajamento e o desempenho 
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acadêmico dos alunos, enquanto Souza et al., (2025), destacam a relevância da 

presença de docentes mestres e doutores como um fator associado a melhores 

resultados acadêmicos. Fernandes & Passador (2023), por sua vez, enfatizam a 

importância de uma infraestrutura adequada, evidenciando que recursos como la-

boratórios, bibliotecas e tecnologias modernas são essenciais para o suporte das 

atividades acadêmicas.

Apesar desses avanços, há uma lacuna metodológica importante nas pes-

quisas existentes. Embora estudos demonstrem uma correlação positiva entre o 

desempenho dos professores e o desempenho acadêmico dos alunos (Fadlun & 

Fatmawati, 2023), a relação direta entre a titulação de mestres e doutores e a qua-

lidade docente ainda não foi amplamente explorada. Além disso, a maior parte das 

pesquisas aborda fatores isolados, sem considerar como a interação entre diversos 

elementos institucionais pode impactar o desempenho dos estudantes (Wijaya et 

al., 2023; Belavy, et al., 2020). Ademais, há uma escassez de estudos que utilizem 

abordagens multivariadas e bases de dados robustas, como as do Exame Nacio-

nal de Desempenho de Estudantes (ENADE), para analisar esses fatores de forma 

integrada (Sá; Dias, 2019; Martin, 2023). Este estudo propõe-se a preencher essa 

lacuna ao empregar uma metodologia abrangente, capaz de capturar as interações 

complexas entre fatores institucionais e seu impacto no desempenho acadêmico 

dos alunos.

Diante disso, a principal questão que este trabalho busca responder é: como 

diferentes fatores institucionais influenciam o desempenho acadêmico dos estu-

dantes de Administração nas instituições de ensino superior brasileiras? Reconhe-

cendo o papel das instituições de ensino superior no sucesso acadêmico dos estu-

dantes de Administração, o objetivo deste artigo é identificar os principais fatores 

institucionais que contribuem para a excelência educacional e profissional. Espe-

cificamente, busca-se: (1) levantar os fatores centrais associados ao desempenho 

acadêmico nos cursos de Administração e (2) analisar o impacto do perfil institucio-

nal das IES sobre o desempenho acadêmico.

Este estudo baseia-se nos dados do ENADE, que oferecem uma base rica 

e detalhada sobre o desempenho dos estudantes e as características das IES no 

Brasil. O contexto brasileiro, caracterizado por uma diversidade de instituições que 

abrange desde universidades públicas consolidadas até faculdades privadas emer-
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gentes, proporciona um cenário amplo para a análise. Estudar o impacto das IES 

no desempenho acadêmico dos estudantes de Administração é essencial, visto que 

essas instituições formam os profissionais responsáveis pela gestão e desenvolvi-

mento de empresas e organizações. A compreensão dos fatores que contribuem 

para a excelência educacional poderá orientar políticas educacionais e práticas ins-

titucionais com o intuito de melhorar a qualidade do ensino superior no país.

À luz do debate sobre o que constitui uma contribuição teórica relevante, 

conforme proposto por Whetten (2003), este estudo contribui ao questionar 

pressupostos amplamente aceitos e ao introduzir novas interpretações sobre a 

relação entre qualidade institucional e desempenho acadêmico no ensino superior. 

Assim, traz contribuições ao debate sobre a qualidade no ensino superior ao ten-

sionar pressupostos consolidados na literatura e evidenciar a complexidade dos 

mecanismos institucionais associados ao desempenho acadêmico. Essas desco-

bertas poderão auxiliar gestores de IES, formuladores de políticas educacionais e 

a sociedade como um todo, fornecendo bases sólidas para o desenvolvimento de 

estratégias que promovam a melhoria da qualidade da educação superior no Brasil.

A Complexidade da Qualidade no Ensino Superior

A noção de qualidade no ensino superior é intrinsecamente complexa, tornando 

desafiadora a busca por uma definição única e consensual. Em vez de simplificar o 

debate, é fundamental examinar as diferentes perspectivas e as tensões envolvidas 

na definição, avaliação e garantia da qualidade nesse contexto. Um aspecto central 

é a natureza problemática do conceito de qualidade. Krause (2012) utiliza o termo 

“problemas perversos”, introduzido por Rittel & Webber (1973), para descrever a 

dificuldade em abordar questões como a qualidade no ensino superior. Tais proble-

mas, como o nome sugere, são mal definidos, têm múltiplas interpretações e estão 

sujeitos a mudanças conforme o contexto. No ensino superior, essa questão envol-

ve diversos stakeholders estudantes, docentes, gestores, governos e o mercado de 

trabalho, cada um com expectativas e definições próprias de qualidade.

Essa diversidade de interpretações é destacada em várias pesquisas. Tam 

(2001) argumenta que o conceito de qualidade é relativo, variando conforme o 
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ponto de vista de quem o utiliza. Para alguns, qualidade pode estar associada à 

excelência acadêmica; para outros, à empregabilidade dos graduados ou à eficiên-

cia administrativa. Harvey & Williams (2010) apontam que o conceito de qualidade 

é frequentemente objeto de disputa e influenciado por interesses políticos. Newton 

(2010) observa que, mesmo dentro das instituições, há variações na compreen-

são de qualidade. Em nível institucional, a qualidade é geralmente formalizada por 

meio de indicadores e rankings, enquanto no nível departamental, acadêmicos po-

dem adotar uma visão mais crítica e contextualizada, questionando a eficácia dos 

mecanismos de garantia de qualidade em capturar a complexidade das práticas 

acadêmicas.

Diante dessa pluralidade de visões, diferentes modelos de avaliação da qua-

lidade são analisados. Tam (2001) discute, entre outros, o modelo de produção 

(input-output), a abordagem de valor agregado e a abordagem da experiência total 

de qualidade. O modelo de produção, que foca na relação entre recursos e resulta-

dos, é considerado inadequado para o ensino superior, por não abarcar a comple-

xidade dos processos de ensino e os diversos resultados, muitos dos quais difíceis 

de mensurar. A abordagem de valor agregado, que avalia o progresso dos alunos 

ao longo de sua formação, é vista como promissora, mas enfrenta desafios meto-

dológicos, como a dificuldade de separar o impacto da instituição de outros fatores 

que afetam a aprendizagem. Já a abordagem da experiência total de qualidade, que 

considera a experiência integral do estudante, é considerada a mais abrangente, 

mas também a mais complexa em termos de implementação e avaliação.

Filippakou (2011) oferece uma visão crítica, argumentando que o conceito de 

qualidade no ensino superior é construído ideologicamente e moldado por relações 

de poder. A autora questiona a ênfase na garantia de qualidade, sugerindo que 

ela pode ser utilizada como instrumento de controle estatal sobre as instituições. 

Usando o exemplo do Reino Unido, com a atuação da Quality Assurance Agency 

(QAA), Filippakou (2011) demonstra como essas práticas podem ser instrumentali-

zadas para atender a objetivos políticos e econômicos, como a vinculação do en-

sino superior às necessidades do mercado, em detrimento de outras finalidades 

educacionais.

Assim, a literatura sugere que é necessário adotar uma compreensão mais 

crítica e contextualizada da qualidade no ensino superior. A qualidade não deve 
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ser reduzida a indicadores e rankings, mas sim incluir as diversas perspectivas dos 

stakeholders, a complexidade dos processos de ensino-aprendizagem, os contex-

tos sociais das instituições e os objetivos da educação superior em uma sociedade 

democrática.

ENADE

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) é uma avaliação apli-

cada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira 

(INEP) que tem como objetivo mensurar o desempenho dos estudantes em relação 

aos conteúdos programáticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos de 

graduação. Implementado em 2004, o ENADE faz parte do Sistema Nacional de 

Avaliação da Educação Superior (SINAES) e busca aferir a qualidade dos cursos de 

ensino superior no Brasil, fornecendo dados essenciais para a formulação de polí-

ticas públicas e para a melhoria contínua das instituições de ensino superior (IES) 

(Fernandes & Gomes, 2022).

Estudos recentes, como os de Fernandes & Gomes (2022) e Lopes & Guima-

rães (2023), destacam a importância do ENADE como uma ferramenta de diagnósti-

co que contribui significativamente para a melhoria da qualidade do ensino superior.  

A relevância do ENADE reside na sua capacidade de fornecer dados abrangentes 

e detalhados sobre o desempenho acadêmico dos estudantes de Administração, 

permitindo a análise de diversos fatores que podem influenciar esse desempenho, 

como o perfil socioeconômico dos alunos e a qualidade das Instituições de Ensi-

no Superior (IES) (Fernandes & Passador, 2023). Esses dados são essenciais para 

identificar padrões e tendências que possam contribuir para a formulação de polí-

ticas educacionais mais eficazes e equitativas, além de oferecer uma visão crítica 

sobre os fatores que impactam a qualidade da educação superior no Brasil.

Os estudos que envolvem a avaliação do ENADE se baseiam em três prin-

cipais grupos de fatores que influenciam o desempenho acadêmico dos alunos: 

aqueles relacionados ao corpo discente, ao corpo docente e à infraestrutura das 

Instituições de Ensino Superior (IES) (Hanushek, 2006; Glewwe, et al., 2011; Mi-

randa, et al., 2015; Brandt et al., 2020; Lopes & Guimarães, 2023). Buscando exa-
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minar o desempenho acadêmico dos estudantes de Administração com a relação 

entre a qualidade institucional, este estudo fundamentou-se nas três dimensões 

do instrumento de avaliação de reconhecimento de curso do MEC: organização 

didático-pedagógica, corpo docente e tutorial, e infraestrutura. De acordo com o 

MEC, a integração dessas três dimensões é fundamental para o reconhecimento e 

a qualidade dos cursos superiores, o que se reflete nos resultados deste estudo ao 

demonstrar que melhorias nesses aspectos podem levar a um desempenho acadê-

mico superior (MEC, 2023).

Organização Didático-Pedagógica e seu Impacto no  
Desempenho Acadêmico

No quesito desempenho acadêmico dos estudantes de Administração, a qualidade 

institucional desempenha um papel primordial influenciando diretamente sua for-

mação e preparação para o mercado de trabalho. Estudos demonstram que fato-

res como a organização didático-pedagógica, a qualificação do corpo docente e 

a infraestrutura das instituições de ensino superior (IES) são determinantes chave 

para a excelência educacional (Almeida & Costa, 2026). Por exemplo, Souza et al., 

(2025) destacam que a presença de professores altamente qualificados, com títulos 

de mestres e doutores, está fortemente correlacionada com o sucesso acadêmico 

dos alunos. Almeida & Costa (2025), afirmam que a organização didático-pedagó-

gica, que envolve a estrutura curricular e a metodologia de ensino, é essencial para 

o sucesso acadêmico, pois um planejamento adequado facilita a aprendizagem e 

a retenção de conhecimento. Complementando, Fernandes & Passador (2023) ar-

gumentam que instalações físicas bem equipadas, como laboratórios modernos e 

bibliotecas atualizadas, proporcionam um ambiente de aprendizado mais eficaz, 

melhorando significativamente o desempenho acadêmico. Essas evidências subli-

nham a importância de se investir na qualidade institucional para promover a ex-

celência nos cursos de Administração e preparar os estudantes para os desafios 

profissionais futuros.

O estudo de Uswah et al., (2022) reforça a eficácia da organização didático-

-pedagógica da IES está positivamente correlacionada com o desempenho aca-

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR


450

O Papel das Instituições de Ensino Superior no Desempenho Acadêmico dos Estudantes de Administração:  
Uma Análise dos Dados do ENADE
The Role of Higher Education Institutions in the Academic Performance of Business Administration Students:  
An Analysis of Enade Data
Edilania Miranda Conrado  |  Caroline Xavier Valdivino  |  Felipe Gerhard Paula Sousa   |  Felipe Roberto da Silva

Administração: Ensino e Pesquisa 

Rio de Janeiro v. 26 nº 3 p. 443–472 Sept-Dec 2025

DOI 10.13058/raep.2025.v26n3.2570

 ISSN 2358-0917

dêmico dos estudantes, ao destacar que a qualidade dos serviços acadêmicos, 

especialmente no que diz respeito à comunicação eficaz e ao atendimento das 

necessidades dos estudantes, tem impacto direto na satisfação dos alunos. Uma 

organização didático-pedagógica eficiente reflete-se em serviços acadêmicos de 

qualidade, que promovem uma maior satisfação estudantil, o que, por sua vez, pode 

influenciar positivamente o engajamento e a motivação, impactando o desempenho 

acadêmico. A organização didático-pedagógica refere-se ao conjunto de métodos 

e práticas adotadas pela instituição para promover o aprendizado dos alunos. Uma 

organização eficaz pode influenciar positivamente o engajamento dos estudantes e 

sua performance acadêmica (Almeida & Costa, 2025). Levando em consideração o 

exposto no tocante às variáveis estudadas, levanta-se a seguinte hipótese:

H1:	 A organização didático-pedagógica da IES impacta positivamente o de-

sempenho acadêmico dos alunos.

Oportunidades de Formação e Perspectivas de Carreira

Tendo em vista que a organização didático-pedagógica é um elemento fundamental 

para o sucesso acadêmico dos estudantes, sendo responsável pela estruturação 

e planejamento das atividades de ensino-aprendizagem dentro das instituições de 

ensino superior, este aspecto inclui desde a definição dos currículos até a seleção 

de métodos pedagógicos adequados, visando promover uma formação integral e 

alinhada às demandas do mercado de trabalho. Segundo Almeida & Costa (2025), 

a eficácia da organização didático-pedagógica está diretamente relacionada à ca-

pacidade da instituição de proporcionar um ambiente de aprendizagem dinâmico e 

estimulante, capaz de potencializar o desenvolvimento acadêmico dos estudantes. 

Além disso, Fernandes & Passador (2023) destacam que uma estrutura curricular 

bem planejada não apenas favorece a aquisição de conhecimentos teóricos, mas 

também estimula o desenvolvimento de habilidades práticas e competências pro-

fissionais essenciais para a inserção no mercado de trabalho. 

Pesquisas recentes indicam que a ampliação das oportunidades de carreira 

e o fortalecimento do desempenho acadêmico são essenciais para a inserção no 
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mercado de trabalho. O estudo de Nghia et al., (2019) investigou o impacto dos 

programas avançados de internacionalização em universidades vietnamitas sobre a 

empregabilidade dos graduandos. Os programas proporcionam o desenvolvimento 

de habilidades transversais, como adaptabilidade, trabalho em equipe e pensamen-

to crítico, elementos essenciais em um mercado globalizado. Ao conectar os alunos 

ao mercado por meio de estágios e projetos práticos, os programas também auxi-

liam na formação de uma identidade profissional sólida. 

É fundamental reconhecer, como destacado na pesquisa de Wright & Wei 

(2022), que a reputação da instituição de ensino superior e a área de estudo esco-

lhida pelos estudantes também exercem um papel significativo na busca por em-

pregos de alto status. Estudos internacionais demostraram que graduados de uni-

versidades consideradas de elite, especialmente em áreas como ciências, tecnolo-

gia, engenharia e matemática e em direito, economia e gestão, tendem a ter mais 

vantagens no processo competitivo, obtendo vantagem posicional no mercado de 

trabalho em relação aos licenciados de outras áreas como artes, humanidades e 

ciências sociais (Altonji, et al., 2016).

Em síntese, a ampliação da formação oferecidas pelas instituições de ensino, 

apresenta um potencial significativo para ampliar as oportunidades de carreira e for-

talecer o desempenho acadêmico dos estudantes. No entanto, essa relação não é 

simplista ou isenta de desafios. É preciso considerar o contexto específico de cada 

região, as características das instituições, o perfil dos estudantes, as demandas 

do mercado de trabalho e a necessidade de equilibrar o desenvolvimento de habi-

lidades com o aprendizado de conteúdo relevante. Assim, hipnotiza-se a seguinte 

relação teórica:

H2:	 A oportunidade de ampliação da formação oferecida pela IES impacta 

positivamente o desempenho acadêmico dos alunos.

Infraestrutura e Desempenho Acadêmico

A estrutura física e os recursos disponíveis nas universidades possuem grande 

importância para auxiliar no processo de ensino e contribuir para o sucesso dos 
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alunos. Pesquisas indicam que a qualidade das instalações, como laboratórios, bi-

bliotecas e ambientes de estudo, influencia diretamente a experiência acadêmica 

dos alunos, proporcionando recursos adequados para o desenvolvimento de habili-

dades práticas e pesquisa (Fernandes & Passador, 2023). Além disso, uma infraes-

trutura moderna e bem equipada não apenas facilita o acesso a tecnologias avan-

çadas, mas também promove um ambiente favorável ao aprendizado colaborativo 

e à inovação pedagógica (Souza et al., 2025). Portanto, investimentos contínuos 

em melhorias infraestruturais são essenciais para garantir condições adequadas de 

ensino e aprendizagem, contribuindo para o sucesso acadêmico dos estudantes 

de Administração.  A análise de Uswah et al., (2022) demonstra que a infraestrutura 

inadequada nas instituições, como banheiros sem higiene, falta de internet rápida 

e salas de aula desconfortáveis, gera insatisfação entre os estudantes, afetando di-

retamente seu bem-estar, concentração e desempenho acadêmico. Esses fatores, 

que incluem desde a ausência de condições básicas de conforto até a limitação de 

acesso a recursos educacionais digitais, contribuem para a desmotivação e menor 

engajamento dos alunos. A precariedade da infraestrutura transmite uma mensa-

gem de descaso com a qualidade da educação, o que reflete negativamente nos 

resultados acadêmicos. Assim, há uma clara correlação entre infraestrutura defi-

ciente e baixo desempenho, reforçando a importância de melhorias estruturais para 

o sucesso acadêmico.Parte superior do formulário

A infraestrutura escolar, especialmente no que tange aos recursos tecnoló-

gicos, está diretamente relacionada ao desempenho acadêmico dos alunos, con-

forme demonstrado por Memon et al., (2022). O estudo evidencia que a interação 

dos alunos com a tecnologia, mediada por práticas de aprendizagem interativa e 

autorregulada, melhora significativamente o desempenho acadêmico e a satisfa-

ção dos estudantes. Ferramentas como plataformas de e-learning e ambientes de 

aprendizagem interativos criam um ambiente educacional mais engajador, que fa-

cilita a autonomia dos alunos e eleva seus resultados acadêmicos. Portanto, uma 

infraestrutura escolar bem equipada, com recursos tecnológicos adequados, de-

sempenha um papel crucial na promoção do sucesso educacional, reforçando a 

hipótese de que a infraestrutura está positivamente relacionada ao desempenho 

acadêmico (Memon et al., 2022). A partir das interpretações da literatura, é viável 

levantar a seguinte hipótese:
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H3:	 A infraestrutura física impacta positivamente o desempenho acadêmico 

dos alunos.

Diferenças entre Instituições Públicas e Privadas

As diferenças entre instituições de ensino superior (IES) públicas e privadas têm 

sido um tema de interesse acadêmico, especialmente no que diz respeito ao im-

pacto dessas diferenças no desempenho acadêmico dos estudantes. Estudos 

comparativos destacam que IES públicas geralmente têm maior disponibilidade de 

recursos financeiros e infraestrutura, o que pode influenciar positivamente o am-

biente de aprendizado e o suporte oferecido aos alunos (Façanha & Marinho, 2001). 

O prestígio institucional, geralmente maior nas universidades públicas, atrai estu-

dantes com maior capital cultural e social, o que também influencia os resultados 

acadêmicos (Proshkova, 2020).  Entretanto, instituições privadas muitas vezes se 

beneficiam de maior autonomia administrativa e flexibilidade curricular, o que pode 

resultar em métodos de ensino inovadores e adaptados às demandas do mercado 

(Silva & Pavão, 2018). O estudo de Rusnipa, et al., (2021) destaca que a qualida-

de acadêmica, especialmente ligada ao currículo e à infraestrutura, bem como a 

qualidade dos serviços oferecidos pelas IES, afetam diretamente a satisfação dos 

estudantes. Dessa forma, é razoável supor que a maior disponibilidade de recursos, 

frequentemente observada em IES privadas, pode impactar positivamente esses 

fatores, criando um ambiente mais propício ao aprendizado e, consequentemente, 

influenciando o desempenho acadêmico. Além disso, investimentos em infraestru-

tura moderna e projetos pedagógicos inovadores são mais comuns em instituições 

privadas, favorecendo o rendimento dos alunos.

Essas diferenças entre IES públicas e privadas têm implicações significativas 

na formação acadêmica e profissional dos estudantes de Administração, influen-

ciando desde a qualidade do corpo docente até as oportunidades de estágio e 

inserção no mercado de trabalho, sugerindo constituir a seguinte hipótese:

H4:	 A característica pública da IES está positivamente associada ao desem-

penho acadêmico dos alunos.
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Qualificação do Corpo Docente e Desempenho  
Acadêmico

A qualificação do corpo docente é um fator determinante para a qualidade do ensi-

no superior, influenciando diretamente o desempenho acadêmico dos estudantes. 

Professores com formação acadêmica sólida e experiência na área têm o potencial 

de proporcionar uma educação de alto nível, promovendo o desenvolvimento de 

competências e habilidades nos alunos. Segundo Souza et al. (2025), a presença de 

docentes com títulos de mestre e doutor é essencial para garantir a excelência edu-

cacional, pois esses profissionais possuem conhecimentos atualizados e são capa-

zes de contribuir significativamente para a formação dos estudantes. Além disso, a 

qualificação do corpo docente também está associada à capacidade de inovação e 

adaptação curricular, elementos essenciais para atender às exigências do mercado 

de trabalho contemporâneo (Almeida & Costa, 2025). Assim, investir na formação 

contínua e na valorização do corpo docente é fundamental para o fortalecimento 

das instituições de ensino superior e para o sucesso acadêmico dos estudantes 

de Administração. Pesquisas indicam que a presença de um maior número de do-

centes com titulação adequada está associada a melhores resultados acadêmicos 

dos estudantes (Souza et al., 2025). Com base nas variáveis analisadas, surge a 

seguinte hipótese:

H5:	 A presença de docentes com titulação de mestre na IES impacta positi-

vamente no desempenho acadêmico dos alunos.

Como consequência, a presença de docentes com titulação de doutores 

nas Instituições de Ensino Superior (IES) tem um papel significativo na promoção 

do desempenho acadêmico dos alunos, como evidenciado no estudo de Wijaya 

et al. (2023), que ao analisar o desempenho de alunos de doutorado em educação 

de matemática, demonstrou que o suporte oferecido por docentes com titulação 

de doutores exerce uma influência direta no sucesso acadêmico desses estudan-

tes. A pesquisa destaca que professores altamente qualificados são capazes de 

fornecer orientação mais especializada e apoio pedagógico mais eficaz, o que, 
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por sua vez, contribui para o melhor aproveitamento acadêmico dos discentes. 

Esse suporte vai além do conteúdo disciplinar, envolvendo também aspectos re-

lacionados à gestão emocional e à orientação no desenvolvimento de pesquisas 

acadêmicas. Assim, os resultados de Wijaya et al. (2023), reforçam a ideia de que 

a titulação dos docentes é um fator determinante para elevar o nível de desempe-

nho dos alunos.

De forma complementar, Belavy et al., (2020) investigaram a relação en-

tre o ambiente de pesquisa e os resultados acadêmicos de alunos de doutora-

do, sugerindo que a experiência e a qualificação dos docentes, sobretudo em 

áreas de pesquisa prioritárias, são fatores cruciais para o sucesso acadêmico 

dos estudantes. O estudo revela que professores doutores não apenas facilitam 

o desenvolvimento de competências acadêmicas avançadas, como também 

contribuem significativamente para a produção científica dos alunos, aumentando 

a qualidade e a quantidade de publicações, além de reduzir as taxas de evasão. 

Esses achados evidenciam que a presença de professores altamente qualificados e 

ativos em pesquisa é essencial para maximizar o potencial acadêmico dos alunos, 

especialmente no nível de pós-graduação. Como consequência, hipnotiza-se a se-

guinte relação teórica:

H6:	 A presença de docentes com titulação de doutor na IES impacta positi-

vamente o desempenho acadêmico dos alunos.

Regime de Trabalho dos Docentes e seu Impacto  
no Desempenho Acadêmico

O regime de trabalho dos professores é um aspecto relevante no contexto da quali-

dade do ensino superior, influenciando diretamente o desempenho acadêmico dos 

estudantes. Estudos indicam que a dedicação exclusiva dos professores está as-

sociada a uma maior disponibilidade para atividades acadêmicas, como pesquisa 

e orientação, o que pode contribuir significativamente para a formação integral dos 

alunos (Silva & Pavão, 2018). Por outro lado, regimes de trabalho que permitem 

múltiplas atividades podem oferecer flexibilidade aos docentes, possibilitando a 
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interação com diferentes realidades profissionais e enriquecendo o processo de 

ensino-aprendizagem (Martins et al., 2021).

O estudo de Tian et al., (2019) revela que professores em regime de tempo 

parcial exercem um impacto positivo significativo no desempenho acadêmico dos 

alunos, especialmente no curto prazo. Isso sugere que diferentes modalidades de 

trabalho, como a contratação parcial, podem proporcionar uma experiência de en-

sino eficaz e direcionada, beneficiando o desempenho dos estudantes no início 

de sua trajetória acadêmica. Por outro lado, Ran & Xu (2019) complementam essa 

análise ao mostrar que, embora professores não titulares em contratos temporários 

melhorem os resultados imediatos dos alunos, esses benefícios podem não se sus-

tentar a longo prazo, resultando em impactos negativos em cursos subsequentes. 

Essa conclusão reforça a ideia de que a continuidade e a estabilidade do regime 

de trabalho são essenciais para garantir um impacto positivo duradouro no de-

sempenho acadêmico dos estudantes. Dessa forma, é essencial considerar como 

diferentes regimes de trabalho impactam não apenas a carga horária dedicada ao 

ensino, mas também a qualidade do suporte acadêmico oferecido aos estudantes 

ao longo de seu percurso educacional. Com base nessas acepções, construímos a 

seguinte hipótese:

H7:	 O regime de trabalho dos docentes da IES impacta positivamente o de-

sempenho acadêmico dos alunos.

A partir dos resultados alcançados na literatura, o quadro 1 apresenta a cone-

xão entre os objetivos específicos da pesquisa, que visam entender quais os fatores 

que moderam o desempenho acadêmico nos cursos de Administração. 

Assim, determinam a definição dos construtos da pesquisa, que guiam a es-

colha das variáveis relevantes para a análise. Esses construtos, por sua vez, funda-

mentam a seleção das variáveis a serem utilizadas na pesquisa, incluindo medidas 

específicas para métricas de desempenho acadêmico dos alunos. Com base nessa 

estrutura teórica, foram elaboradas as hipóteses que exploram como essas variá-

veis se relacionam e como atuam como moderadoras nessa relação. 
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Metodologia

Esta pesquisa possui fins descritivos, de natureza quantitativa (Vergara, 2016). A 

coleta dos dados foi realizada por meio do levantamento de base de dados secun-

dários, utilizando-se variáveis e construtos provenientes dos microdados fornecidos 

pelo ENADE (2022) referentes aos estudantes concluintes do curso de Administra-

ção disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais 

Anísio Teixeira (Inep)/Ministério da Educação (MEC). Para análise das hipóteses de 

pesquisa, foram utilizadas as seguintes variáveis provenientes da base de dados 

microdados ENADE (2022): organização didático-pedagógica, oportunidade de am-

pliação da formação, mestres, doutores, regime de trabalho, infraestrutura e insta-

lações física, pública e privada. Todas as variáveis foram padronizadas para que 

pudessem variar em uma mesma escala de medida.

As variáveis escolhidas para definir o perfil dos estudantes e construir o mo-

delo preditivo são aquelas que demonstraram influenciar o desempenho acadêmi-

co. O desempenho acadêmico, considerado como a variável dependente, foi medi-

do pela nota total obtida pelo aluno, que pode variar de 0 a 100 pontos. A maioria 

das variáveis é categórica e, para as categóricas nominais, foram retiradas do ques-

tionário outras variáveis para a análise. Essas informações foram obtidas através 

das respostas do questionário socioeconômico (QSE), que os estudantes devem 

preencher obrigatoriamente ao realizar o ENADE. Os dados foram submetidos a 

análises descritivas e de regressão linear. O objetivo foi relacionar o desempenho 

acadêmico, a variável dependente, com as variáveis independentes selecionadas, 

buscando identificar as relações entre as variáveis estudadas e considerando que 

um fator está associado a outro.  As variáveis do estudo foram medidas utilizando 

diferentes escalas, de acordo com a natureza de cada uma. O Quadro 2 detalha 

como cada variável foi medida.

É importante destacar que todos os dados utilizados são de acesso público 

e serão manipulados de maneira a garantir a confidencialidade e a privacidade 

dos indivíduos, em conformidade com as diretrizes éticas de pesquisa (Creswell & 

Creswell, 2021). A condução ética das análises e a preservação da integridade dos 

dados são fundamentais para assegurar a validade e a confiabilidade dos resulta-

dos obtidos.
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Quadro 2. Escala de medição das variáveis do estudo.

Varíável Escala Descrição

ENADE 0 a 5

Nota alcançada pela IES no Exame Na-

cional de Desempenho dos Estudantes 

com base na média da nota dos alunos 

participantes.

Organização  

Didático-Pedagógica

Likert de  

1 a 5

Avaliada com base na satisfação dos 

estudantes com a estrutura curricular, 

métodos de ensino, carga horária e coe-

rência dos conteúdos programáticos.

Infraestrutura e 

Instalações Físicas

Likert de  

1 a 5

Medida pela percepção dos estudantes 

sobre a qualidade e disponibilidade de 

recursos físicos, como bibliotecas, la-

boratórios, salas de aula, equipamentos 

tecnológicos e áreas de convivência.

Oportunidade 

de Ampliação da 

Formação

Likert de  

1 a 5

Avaliada com base nas oportunidades 

oferecidas pelas instituições para parti-

cipação em programas de intercâmbio, 

cursos de extensão, estágios e ativida-

des extracurriculares.

Presença de  

Mestres
Percentual

Percentual de docentes com titulação 

de mestre no corpo docente total da 

instituição.

Presença de  

Doutores
Percentual

Percentual de docentes com titulação 

de doutor no corpo docente total da 

instituição.

Regime de Trabalho 

dos Professores
Nominal

Classificação dos professores em regi-

me de tempo integral, parcial ou horista

Tipo de Instituição 

(Pública ou Privada)

Binária  

(0 = Privada, 

1 = Pública)

Classificação das instituições em públi-

cas ou privadas.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).
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Para descobrir o impacto das variáveis independentes sobre a dependen-

te, bem como testar as hipóteses emersas da literatura, foi utilizada a técnica de 

regressão linear múltipla, a análise de regressão múltipla é destacada como uma 

ferramenta eficaz para descrever e prever as relações entre múltiplas variáveis mé-

tricas. Além disso, essa técnica permite investigar o poder explicativo tanto incre-

mental quanto total de diversas variáveis, representando um avanço significativo 

em comparação com a abordagem de análise sequencial utilizada em técnicas uni-

variada (Hair, et al., 2009). 

A análise multivariada foi operacionalizada por meio do método de entrada de 

dados, considerando significativas as associações quando p<0,05. Para assegurar 

a validade dos pressupostos estatísticos, foram realizados testes de autocorrela-

ção, colinearidade e assimetria. O teste de Durbin-Watson apresentou valor abaixo 

de 2,0 (1,833), indicando ausência de problemas significativos de autocorrelação 

nos resíduos. Os valores do Fator de Inflação da Variância (VIF) permaneceram 

abaixo de 10 para todas as variáveis analisadas (máximo: 5,061), demonstrando 

a inexistência de colinearidade preocupante entre os preditores; ao passo que a 

Tolerância permaneceu abaixo de 1,0 (máximo: 0,817). Quanto à normalidade dos 

dados, cinco das sete variáveis do modelo apresentaram valores de assimetria e 

curtose entre -1 e +1, enquanto duas delas (Presença de Mestres e Regime de Tra-

balho dos Professores) situam-se entre -2 e +2. Segundo Hair et al. (2010), dados 

são considerados normais quando possuem assimetria entre -2 e +2. Os testes 

foram operacionalizados pelo software Statistical Package for the Social Sciences 

(SPSS) versão 26.0.

Análise e Discussão dos Resultados

A análise de regressão linear múltipla foi conduzida para examinar a relação entre 

várias variáveis preditoras e o desempenho acadêmico dos estudantes, medido 

pela nota do ENADE. As variáveis independentes incluídas no modelo foram: orga-

nização didático-pedagógica, infraestrutura das instalações físicas, oportunidade 

de ampliação da formação, presença de mestres, presença de doutores, tipo de 

instituição (pública ou privada) e regime de trabalho dos docentes.

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR


461

O Papel das Instituições de Ensino Superior no Desempenho Acadêmico dos Estudantes de Administração:  
Uma Análise dos Dados do ENADE
The Role of Higher Education Institutions in the Academic Performance of Business Administration Students:  
An Analysis of Enade Data
Edilania Miranda Conrado  |  Caroline Xavier Valdivino  |  Felipe Gerhard Paula Sousa   |  Felipe Roberto da Silva

Administração: Ensino e Pesquisa 

Rio de Janeiro v. 26 nº 3 p. 443–472 Sept-Dec 2025

DOI 10.13058/raep.2025.v26n3.2570

 ISSN 2358-0917

Tabela 1. Resumo do modelo de regressão linear.

Modelo R R quadrado
R quadrado 

ajustado

Erro padrão da 

estimativa

1 ,456a ,208 ,205 ,836

a. Preditores: (Constante), Regime de Trabalho dos Professores, Organização Didático Pedagógica, Pú-

blica ou Privada, Presença de Doutores, Presença de Mestres, Oportunidade de Ampliação da Forma-

ção, Infraestrutura e Instalações Físicas.

O coeficiente de correlação múltipla R foi 0.456, indicando uma correlação 

moderada entre as variáveis independentes e a variável dependente (nota do ENA-

DE) (Field, 2013). O coeficiente de determinação R² foi 0.208, o que sugere que 

aproximadamente 20.8% da variação no desempenho acadêmico pode ser expli-

cada pelo conjunto das variáveis preditoras incluídas no modelo. O R² ajustado foi 

0.205, ajustando o R² para o número de preditores no modelo. O erro padrão da 

estimativa foi 0.836, indicando a média da divergência dos valores observados em 

relação aos valores preditos pelo modelo (Tabachnick, Fidell, & Ullman, 2013).

Tabela 2. Análise de Variância (ANOVAa).

Modelo
Soma dos 

Quadrados
Df

Quadrado 

Médio
Z Sig.

1

Regressão 329,816 7 47,117 67,390 ,000b

Resíduo 1256,399 1797 ,699

Total 1797,699 1804

a.	 Variável Dependente: ENADE

b.	 Preditores: (Constante), Regime de Trabalho dos Professores, Organização Didático Pedagógica, 

Pública ou Privada, Presença de Doutores, Presença de Mestres, Oportunidade de Ampliação da 

Formação, Infraestrutura e Instalações Físicas.

Os resultados da ANOVA indicaram que o modelo de regressão é estatistica-

mente significativo (F = 67.390, p < 0.001), confirmando que pelo menos uma das 

variáveis independentes está significativamente associada ao desempenho acadê-

mico. A soma dos quadrados da regressão foi 329.816 com 7 graus de liberdade e 
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um quadrado médio de 47.117. A soma dos quadrados dos resíduos foi 1256.399 

com 1797 graus de liberdade (Hair et al., 2009). Os coeficientes de regressão não 

padronizados e padronizados, juntamente com os valores de t e significância, estão 

apresentados na Tabela 3.

Tabela 3.  Coeficientesa da Regressão Linear.

Modelo

B

Coeficientes não 

padronizados
Coeficientes 

padronizados
T Sig.

Erro Beta

1

(Constante) 1,130 ,095 11,929 ,000

Organização  

Didático-

Pedagógica

-,195 ,037 -,229 -5,264 ,000

Infraestrutura e 

Instalações Físicas
,241 ,038 ,296 6,270 ,000

Oportunidade 

de Ampliação da 

Formação

,127 ,036 ,149 3,505 ,000

Presença de 

Mestres
,124 ,021 ,166 6,012 ,000

Presença de 

Doutores
,023 ,018 ,034 1,250 ,212

Tipo de Instituição 

(Pública ou 

Privada)

,854 ,061 ,326 14,035 ,000

Regime de 

Trabalho dos 

Professores

-,008 ,016 -,012 -,507 ,612

a.  Variável Dependente: ENADE.

Os resultados revelaram que as variáveis organização didático-pedagógica 

(β = - 0.195, p < 0,001), infraestrutura das instalações físicas (β = 0,241, p < 0,001), 
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oportunidade de ampliação da formação (β = 0,127, p < 0,001), presença de mes-

tres (β = 0,124, p < 0,001), e o tipo de instituição (pública ou privada) (β = 0,854, p 

< 0,001) têm uma associação significativa com o desempenho acadêmico. Entre 

essas, a variável tipo de instituição (Público e Privada) apresentou o maior impacto, 

com um coeficiente padronizado (Beta) de 0,326, seguido pela infraestrutura das 

instalações físicas (β = 0,296). A presença de doutores (β = 0,023, p = 0,212) e o 

regime de trabalho (β = -0,008, p = 0,612) não mostraram uma relação significativa 

com o desempenho acadêmico. 

A hipótese H1 previa que a eficácia da organização didático-pedagógica es-

taria positivamente correlacionada com o desempenho acadêmico dos estudantes. 

No entanto, a variável “Organização Didático Pedagógica” apresentou uma relação 

negativa significativa com o desempenho acadêmico (B = -0,195, p < 0,001). Esse 

achado desafia a literatura dominante, que tende a associar automaticamente melho-

rias curriculares e metodológicas a melhores resultados de aprendizagem (Almeida 

& Costa, 2025). O resultado sugere que processos de reorganização didático-peda-

gógica, quando analisados a partir da percepção discente, podem refletir momentos 

de transição institucional, sobrecarga curricular ou desalinhamento entre proposta 

pedagógica formal e práticas efetivas de ensino, corroborando a perspectiva de que 

mudanças educacionais podem gerar efeitos adversos no curto prazo (Fullan, 2015). 

Assim, o estudo contribui ao reforçar uma visão dinâmica da qualidade, alinhada às 

abordagens críticas que compreendem a qualidade como um processo em disputa 

e não como um atributo estático (Harvey & Williams, 2010; Filippakou, 2011).

A hipótese H2, que sugeria que a ampliação da formação oferecida pela 

IES impacta positivamente o desempenho acadêmico, foi confirmada (β = 0,127, 

p < 0,001). Este resultado reforça a importância das oportunidades de formação 

continuada, como estágios, intercâmbios e cursos extracurriculares, no desenvol-

vimento das habilidades dos estudantes. Esses achados estão em consonância 

com a pesquisa de Nghia et al., (2019), que destacou que a ampliação da formação 

proporciona o desenvolvimento de competências transversais, como adaptabilida-

de, trabalho em equipe e pensamento crítico, que são cada vez mais exigidas no 

mercado de trabalho globalizado. Assim, ao fornecer tais oportunidades, as IES 

não apenas melhoram o desempenho acadêmico, mas também aumentam a em-

pregabilidade dos graduandos.
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A infraestrutura das instalações físicas mostrou uma relação positiva signifi-

cante com o desempenho acadêmico (β = 0,241, p < 0,001). Confirmando a hipótese 

H3 de que uma infraestrutura de qualidade está diretamente relacionada a melhores 

resultados acadêmicos. Esse achado é consistente com estudos recentes que des-

tacam a importância de um ambiente de aprendizagem adequado e bem equipado 

para o sucesso acadêmico dos estudantes. A qualidade das instalações físicas tem 

um impacto direto no desempenho dos estudantes, influenciando fatores como mo-

tivação e concentração (Fernandes & Passador, 2023; Souza et al., 2025).  Da mes-

ma forma que o uso de tecnologias, aliado a práticas de aprendizagem interativa e 

autorregulada, melhora significativamente o desempenho acadêmico e a satisfação 

dos estudantes (Memon et al., 2022). Assim, a infraestrutura escolar bem equipada 

com recursos tecnológicos é um fator essencial para o sucesso educacional, con-

firmando a hipótese levantada.

A variável indicando se a instituição é pública ou privada apresentou a maior 

influência positiva no desempenho acadêmico (β = 0,854, p < 0,001). Este resultado 

sugere que estudantes de instituições públicas tendem a ter um desempenho me-

lhor no ENADE.

Tabela 4. Descritivos do teste para variável pública ou privada .

N Média
 Erro 

Desvio
Erro Erro

Limite 

inferior 

Limite 

superior
Mínimo Máximo

0 1533 2,193435 ,8933123 ,0228156 2,148682 2,238188 ,0000 5,0000

1 272 2,994265 ,8917699 ,0540715 2,887811 3,100718 ,0000 5,0000

Total 1805 2,314114 ,9376973 ,0220711 2,270827 2,357402 ,0000 5,0000

Nota: Variável Binária (0 = Privada, 1 = Pública) 

Limite de Confiança de 95% para média

A média para as instituições privadas, cujo N=1.533, foi de 2,19, enquanto 

para as instituições públicas com N=272, a média foi de 2,99. A diferença entre 

essas médias é significativa, conforme indicado pelo teste ANOVA. O total de ob-

servações foi de 1.805, sendo o grau de liberdade entre os grupos igual a 1 e o grau 

de liberdade dentro dos grupos igual a 1.803. A estatística F foi de 185,75, com 
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um valor de p = 0.000, o que indica uma diferença estatisticamente significativa. 

Isso nos leva a rejeitar a hipótese nula e confirmar que o desempenho acadêmico 

difere significativamente entre os alunos de instituições públicas e privadas, sendo 

que os alunos das instituições públicas apresentam um desempenho médio signi-

ficativamente maior. Estudos apontam que instituições públicas tendem a oferecer 

uma qualidade de ensino superior, muitas vezes devido à maior disponibilidade de 

recursos e políticas voltadas para a formação acadêmica de excelência, o que pode 

explicar o desempenho superior dos alunos dessas instituições em comparação 

com os alunos das privadas (Bulamarque, 2008; Glewwe & Kremer, 2006). Como 

demonstrado pela tabela a seguir:

Tabela 5. Análise de Variância (ANOVAa) variável pública ou privada

Soma dos 

Quadrados
Df

Quadrado 

Médio
Z Sig.

Entre Grupos 148,154 1 148,154 185,752 ,000

Nos Grupos 1438,060 1803 ,798

Total 1586,214 1804

Variável Dependente: ENADE.

Este resultado pode ser atribuído a diversos fatores, incluindo o fato de que 

as instituições públicas, muitas vezes, possuem um corpo docente mais qualifica-

do, com maior número de professores com títulos de doutorado e envolvimento em 

atividades de pesquisa avançada, o que pode enriquecer o ambiente acadêmico e 

proporcionar uma educação de maior qualidade. Além disso, as instituições públi-

cas frequentemente têm acesso a maiores recursos governamentais e a políticas de 

financiamento que permitem investimentos contínuos em infraestrutura, bibliotecas 

e laboratórios bem equipados. Estas vantagens estruturais e acadêmicas criam um 

ambiente de aprendizado robusto que pode estimular um desempenho superior dos 

estudantes (Bulamarque, 2008; Chaves & Amaral, 2014).

A presença de docentes com títulos de mestre (β = 0,124, p < 0,001) apresen-

tou uma relação positiva significativa com o desempenho acadêmico, confirmando 

a hipótese H5. Já a presença de doutores (β = 0,023, p = 0,212) não teve impacto 
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significativo, contrariando a hipótese H6. Esses resultados podem ser explicados 

pela política de contratação diferenciada entre as instituições de ensino superior 

(IES). Docentes mestres, que tendem a ter uma experiência prática mais recente, 

podem ser mais focados no ensino e no engajamento direto com os alunos, propor-

cionando uma educação mais aplicada e voltada para as necessidades imediatas 

do mercado de trabalho (Hattie, 2009). Por outro lado, professores com doutora-

do, embora altamente qualificados, podem estar mais envolvidos em atividades de 

pesquisa, o que pode limitar seu tempo para o ensino e a interação direta com os 

alunos, especialmente no nível de graduação. Conforme apontado por Wijaya et al. 

(2023) e Belavy, et al., (2020), o impacto dos professores doutorados pode ser mais 

relevante em níveis mais avançados, como nos programas de pós-graduação, onde 

a pesquisa e o desenvolvimento acadêmico têm um peso maior. 

O regime de trabalho dos docentes não apresentou uma relação significativa 

com o desempenho acadêmico (β = -0,008, p = 0,612), este achado sugere que, 

embora a o regime de trabalho dos professores sejam importantes, eles podem não 

ser os principais determinantes do desempenho acadêmico no contexto do ENADE. 

A literatura sugere que a dedicação exclusiva dos docentes deveria ter um impacto 

positivo no desempenho acadêmico, pois proporciona mais tempo para orienta-

ção e atividades extracurriculares (Silva & Pavão, 2018). Uma possível explicação 

para esse resultado é que a qualidade da interação professor-aluno pode ser mais 

importante do que o tempo dedicado exclusivamente ao ensino. Conforme Hattie 

(2009) aponta, a qualidade do ensino é frequentemente mais impactada pela efi-

cácia das práticas pedagógicas do que pela quantidade de tempo que o professor 

passa em sala de aula ou disponível para os alunos.

A principal contribuição desse estudo, reside na problematização da lógi-

ca segundo a qual maiores níveis de organização didático-pedagógica, titulação 

docente e dedicação formal ao ensino resultariam, de forma automática, em me-

lhor desempenho discente. O resultado contraintuitivo da relação negativa entre 

organização didático-pedagógica e desempenho no ENADE desafia a literatura que 

associa planejamento curricular e metodologias estruturadas a ganhos diretos de 

aprendizagem (Almeida & Costa, 2025). Esse achado sugere que reformas curricu-

lares e reorganizações pedagógicas podem produzir impactos adversos de curto 

prazo, especialmente quando implicam períodos de adaptação institucional, sobre-
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carga acadêmica ou desalinhamento entre a proposta formal e a prática cotidiana 

do ensino, conforme argumenta Fullan (2015).

Adicionalmente, a ausência de significância estatística da titulação doutoral 

e do regime de trabalho docente tensiona modelos normativos de qualidade ba-

seados em insumos formais, frequentemente utilizados em sistemas de avaliação 

e rankings do ensino superior. Esses resultados reforçam abordagens críticas que 

compreendem a qualidade como um constructo contingente, relacional e contex-

tual, e não como um atributo linearmente acumulável (Tam, 2001; Harvey & Williams, 

2010; Filippakou, 2011). Ao evidenciar que a presença de doutores e a dedicação 

formal ao ensino não se traduzem necessariamente em melhor desempenho na 

graduação, o estudo contribui para o avanço teórico ao sugerir que os efeitos da 

ênfase em pesquisa e da configuração do trabalho docente variam conforme o nível 

de ensino, o contexto institucional e o horizonte temporal analisado.

Além disso, os resultados oferecem implicações diretas para a gestão acadê-

mica e a prática docente. Para coordenadores de curso, núcleos docentes estrutu-

rantes (NDE) e gestores institucionais os achados indicam que estratégias de me-

lhoria do desempenho no ENADE devem priorizar investimentos em infraestrutura de 

aprendizagem como bibliotecas, laboratórios, salas de estudo e tecnologias educa-

cionais, e na ampliação de oportunidades de formação complementar, incluindo es-

tágios, intercâmbios, projetos de extensão e atividades extracurriculares, dimensões 

que apresentaram associação direta e significativa com o desempenho discente.

Os resultados da análise de regressão fornecem uma visão abrangente sobre 

os fatores que influenciam o desempenho acadêmico dos estudantes de Adminis-

tração no ENADE. A qualidade da infraestrutura, as oportunidades de ampliação de 

formação, e a qualificação dos docentes mestres emergem como os principais fa-

tores que afetam positivamente o desempenho acadêmico dos estudantes no ENA-

DE. Embora a organização didático-pedagógica tenha apresentado uma relação 

negativa com o desempenho, este achado pode ser interpretado à luz dos desafios 

inerentes às mudanças organizacionais. Além disso, o tipo de IES (pública ou priva-

da) demonstrou ter uma influência substancial no desempenho acadêmico, com as 

instituições públicas apresentando um desempenho superior em relação as institui-

ções privadas. Esses achados podem orientar decisões de políticas educacionais e 

esforços institucionais para aprimorar a qualidade da educação superior no Brasil.
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Considerações Finais

Este estudo atingiu o objetivo proposto ao identificar a relação entre o desempenho 

dos estudantes concluintes de Administração no ENADE e os principais fatores 

institucionais que contribuem para a excelência educacional e profissional. Os re-

sultados demonstraram que esses fatores possuem influências diversas e comple-

xas sobre o desempenho acadêmico, com alguns apresentando impactos positivos 

significativos e outros resultados inesperados.

A análise revelou que a organização didático-pedagógica, embora funda-

mental, pode inicialmente afetar negativamente os resultados acadêmicos devido 

a adaptações em curso. Em contraste, a presença de infraestrutura adequada nas 

instalações físicas das instituições demonstrou uma correlação positiva significativa 

com o desempenho dos alunos, destacando a importância de ambientes propícios 

ao aprendizado (Souza et al., 2025). Além disso, as oportunidades de ampliação da 

formação e a qualificação do corpo docente, em especial de mestres, foram asso-

ciadas positivamente ao sucesso acadêmico, enfatizando a relevância de práticas 

educacionais que promovam o desenvolvimento contínuo de habilidades e compe-

tências dos alunos (Kolb, 2014). 

A diferença entre instituições públicas e privadas foi o fator que mais influen-

ciou o desempenho dos estudantes, com instituições públicas demonstrando re-

sultados superiores, indicando que estudantes de instituições públicas tendem a 

obter melhores resultados no ENADE. Este resultado pode ser atribuído ao fato de 

que as instituições públicas muitas vezes dispõem de corpos docentes altamente 

qualificados e envolvem-se em atividades de pesquisa de alto nível, o que também 

pode beneficiar os estudantes em outras dimensões do aprendizado (Façanha & 

Marinho, 2001). Por outro lado, a presença de doutores e o regime de trabalho dos 

professores não demonstraram uma associação clara com o desempenho acadê-

mico, sugerindo que outros fatores educacionais podem ser mais determinantes 

nesse contexto (Hattie, 2009). 

Do ponto de vista empírico, o estudo contribui ao demonstrar que fatores es-

truturais e institucionais mais tangíveis, como infraestrutura física, oportunidades de 

ampliação da formação e a natureza pública da instituição, apresentam maior poder 

explicativo sobre o desempenho acadêmico no ENADE do que atributos tradicio-
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nalmente valorizados nos sistemas de avaliação, como titulação doutoral e regime 

de trabalho. Essa evidência reforça críticas aos modelos de avaliação baseados 

predominantemente em insumos formais e rankings, ao indicar que tais métricas 

podem não capturar adequadamente a experiência educacional dos estudantes 

nem os processos efetivos de ensino-aprendizagem.

Diante desses resultados, no plano prático e de políticas públicas, os re-

sultados oferecem subsídios relevantes para gestores e formuladores de políticas 

educacionais ao sugerir que investimentos em infraestrutura, ambientes de aprendi-

zagem e oportunidades formativas complementares podem produzir retornos mais 

consistentes no desempenho discente do que estratégias centradas exclusivamen-

te na elevação de credenciais docentes. Desse modo, o estudo contribui para uma 

agenda de qualidade no ensino superior mais orientada a resultados educacionais 

efetivos e menos dependente de pressupostos normativos pouco testados empiri-

camente. Essas medidas não apenas podem elevar o desempenho dos estudantes, 

mas também contribuir significativamente para o fortalecimento do ensino superior 

no Brasil, preparando melhor os futuros profissionais da Administração para os de-

safios do mercado globalizado. 

Uma das principais limitações deste estudo foi a utilização de dados secun-

dários do ENADE, o que restringe a análise de variáveis qualitativas e pessoais 

que poderiam oferecer uma compreensão mais ampla do desempenho acadêmico. 

Além disso, a dependência de dados transversais limita a análise de mudanças ao 

longo do tempo, conforme sugerido por Menezes e Torres (2017). Recomenda-se 

uma agenda de pesquisa futura diretamente conectada aos debates contemporâ-

neos sobre qualidade no ensino superior. Em especial, os achados contraintuitivos 

sugerem a necessidade de estudos longitudinais capazes de captar os efeitos de 

mudanças institucionais, como reformas curriculares e reconfigurações do trabalho 

docente, ao longo do tempo, considerando possíveis impactos de curto e médio 

prazo. Ademais, pesquisas futuras podem avançar pela combinação dos microda-

dos do ENADE com abordagens qualitativas, incluindo análises de práticas docen-

tes, projetos pedagógicos e ambientes de aprendizagem, de modo a compreender 

os mecanismos subjacentes às associações estatísticas observadas. Tais estraté-

gias permitirão refinar modelos explicativos da qualidade no ensino superior, am-

pliando a compreensão dos processos efetivos de ensino-aprendizagem.
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